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Bản tin

Y TẾ QUẢNG TRỊ
TRUNG TÂM KIỂM SOÁT BỆNH TẬT - SỞ Y TẾ TỈNH QUẢNG TRỊ

CƠ SỞ VẬT CHẤT LÀ ĐIỀU KIỆN CẦN, CON NGƯỜI LÀ ĐIỀU KIỆN ĐỦ VÀ QUYẾT ĐỊNH
      NGÀNH Y TẾ QUẢNG TRỊ ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH
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CƠ SỞ VẬT CHẤT LÀ ĐIỀU KIỆN CẦN, CON NGƯỜI LÀ ĐIỀU KIỆN ĐỦ VÀ QUYẾT ĐỊNH

	 - P.V: Xin bà cho biết kết quả triển khai 
thực hiện nhiệm vụ trọng tâm của ngành Y 
tế tỉnh trong nhiệm kỳ 2020-2025?
	 - Bà Diệp Thị Minh Quyết: Nhiệm kỳ qua, 
ngành xác định 2 nhiệm vụ trọng tâm, then chốt, 
có tính chất nền tảng là đầu tư CSVC và phát triển 
nguồn nhân lực. Bám sát các chỉ tiêu đạt 10 -11 bác sĩ/
vạn dân, trên 35 -38 giường bệnh/vạn dân và trên 
92% xã đạt tiêu chí quốc gia về y tế, ngành đã 
chủ động, quyết liệt tham mưu Tỉnh ủy, HĐND, 
UBND tỉnh và huy động đa dạng các nguồn 
lực để tạo ra sự thay đổi mang tính bước ngoặt.
Về đầu tư CSVC, chúng ta đã chứng kiến một 
cuộc “thay da, đổi thịt” mạnh mẽ: Không chỉ 
trông chờ vào ngân sách, ngành đã chủ động 
tìm kiếm, vận động và tận dụng hiệu quả các 
nguồn vốn ODA, vốn vay ưu đãi, nguồn vốn 
từ Chương trình phục hồi và phát triển kinh 
tế-xã hội sau đại dịch. Từ đó, hàng loạt dự án 
trọng điểm đã và đang được triển khai, mang 
lại diện mạo mới cho hệ thống y tế tỉnh nhà: 
Dự án Bệnh viện Đa khoa khu vực Bắc Quảng 

Bình cơ sở 2 (300 tỉ đồng); Trung tâm Kiểm 
soát bệnh tật tỉnh (220 tỉ đồng); Bệnh viện 
đa khoa huyện Quảng Ninh cơ sở 2 (120 tỉ 
đồng); Dự án nâng cấp cơ sở vật chất bằng 
vốn vay ODA của Chính phủ Italia; Dự án đầu 
tư Trung tâm Tâm thần kinh và hệ thống thiết 
bị xạ trị hiện đại… Trong nhiệm kỳ, có 134 
trạm y tế được xây mới và cải tạo, sửa chữa.
	 Với sự quan tâm đầu tư về CSVC, trang thiết 
bị, người dân ở các huyện xa xôi được tiếp cận 
dịch vụ y tế tốt hơn; là năng lực phòng, chống 
dịch bệnh được nâng lên một tầm cao mới; là 
các y, bác sĩ có môi trường làm việc tốt hơn.
Về phát triển nguồn nhân lực, ngành đã tích 
cực tham mưu ban hành các chính sách thu hút, 
đào tạo mang tính đặc thù, điển hình, như: Nghị 
quyết số 166/2021/NQ-HĐND của HĐND 
tỉnh Quảng Trị hay việc chủ động phối hợp với 
Trường đại học Y Dược Huế mở các lớp đào tạo 
chuyên khoa ngay tại tỉnh của Quảng Bình (cũ). 
Nhờ đó, những chỉ tiêu khó đều đạt và vượt: Tỉ 
lệ bác sĩ/vạn dân của Quảng Bình (cũ) đạt 11,5 

	 Đầu tư, nâng cấp cơ sở vật chất (CSVC) và nguồn nhân lực tiếp tục được xác định là 
nhiệm vụ trọng tâm, then chốt, có tính nền tảng của ngành Y tế trong nhiệm kỳ mới. Bà 
Diệp Thị Minh Quyết, Giám đốc Sở Y tế vừa có cuộc trao đổi với phóng viên Báo và phát 
thanh, truyền hình Quảng Trị về nội dung này.

Dự án Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh đang được gấp rút hoàn thiện 

Chú thích ảnh bìa: ông Trần Xuân Anh, TUV, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch UBND Đặc khu Cồn Cỏ và Bác sĩ Nguyễn 
Xuân Dũng, Phó Giám đốc Sở Y tế trao bằng khen của Chủ tịch UBND tỉnh Quảng Trị cho tập thể Trung tâm Y tế 
Quân dân y đặc khu Cồn Cỏ và cá nhân ông Lê Văn Danh, Giám đốc Trung tâm.

    Ảnh: Thành Trung
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(chỉ tiêu 11), của Quảng Trị (cũ) đạt 11,3 (chỉ 
tiêu >10). 100% trạm y tế xã tại Quảng Bình 
(cũ) có bác sĩ làm việc. Hàng trăm bác sĩ được 
cử đi đào tạo sau đại học, chuyên khoa sâu.
	 Sở Y tế cũng đã phối hợp với Bệnh viện hữu 
nghị Việt Nam-Cuba Đồng Hới để tham mưu 
Tỉnh ủy, UBND tỉnh hỗ trợ thuê chuyên gia Cuba 
về làm việc tại bệnh viện; phát triển thêm các 
chuyên khoa sâu như tim mạch, u bướu, góp phần 
nâng cao chất lượng khám, chữa bệnh của tỉnh.
	 - P.V: Bên cạnh kết quả đạt được, trong 
quá trình thực hiện các nhiệm vụ, ngành Y tế 
vẫn còn tồn tại một số hạn chế. Nguyên nhân 
sâu xa là gì, thưa bà?
 - Bà Diệp Thị Minh Quyết: Một trong 
những thực tế mà ngành Y tế đang trăn trở 
nhất hiện nay là CSVC, thiết bị y tế vẫn 
còn thiếu; đội ngũ nhân lực y tế chưa đáp 
ứng yêu cầu, nhất là ở vùng sâu, vùng xa.
Bên cạnh nguyên nhân khách quan do “nguồn 
lực nội tại của tỉnh còn hạn chế”, còn có các 
nguyên nhân chủ quan: Bài toán “chảy máu 
chất xám” và sự cạnh tranh khốc liệt; áp lực 
công việc ngày càng lớn trong khi cơ chế đãi 
ngộ cho đội ngũ cán bộ, nhân viên y tế còn 
nhiều bất cập; bên cạnh đó còn có sự mất cân 
đối trong phân bố nguồn nhân lực. Những hạn 
chế này cho thấy, nếu chỉ tập trung vào số 
lượng mà không giải quyết được các vấn đề về 
chất lượng, cơ cấu và chính sách đãi ngộ, thì 
ngành Y tế khó có thể phát triển bền vững và 
đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của Nhân dân.
	 P.V: Trong nhiệm kỳ 2025-2030, ngành sẽ 
có những giải pháp đột phá nào, thưa bà?
	 - Bà Diệp Thị Minh Quyết: Nhiệm kỳ mới, 
các chỉ tiêu đặt ra cho ngành Y tế khá cao: Đến 
năm 2030, bình quân đạt 49 giường bệnh/vạn 
dân; 13 bác sĩ/vạn dân. Để hiện thực hóa khâu 
đột phá và các chỉ tiêu này, chúng tôi cho rằng, 
bên cạnh việc tiếp tục đầu tư CSVC, thiết bị y 
tế đồng bộ, hiện đại, cần tập trung xây dựng đội 
ngũ nhân lực y tế có năng lực, nghiệp vụ tốt, tâm 
huyết với nghề, đồng thời bảo đảm môi trường 
làm việc hiện đại, với cơ chế chính sách thực 
sự tạo động lực. CSVC là điều kiện cần, nhưng 

con người mới là điều kiện đủ và quyết định.
Ngành sẽ tập trung vào các nhiệm vụ, giải pháp 
trọng tâm: Một là, đổi mới tư duy đầu tư CSVC 
theo hướng “thông minh, đồng bộ và có trọng 
điểm”. Hai là, thực hiện cải cách trong chính 
sách thu hút, đãi ngộ và sử dụng nhân lực y tế-
đây phải là giải pháp đột phá của đột phá. Theo 
đó, ngành đề xuất xây dựng một đề án tổng thể 
về phát triển nguồn nhân lực y tế chất lượng cao 
với các cơ chế đặc thù, vượt trội, bao gồm: Đổi 
mới căn bản chế độ đãi ngộ và thu nhập; xây 
dựng môi trường làm việc chuyên nghiệp, an 
toàn và nhân văn; xây dựng lộ trình phát triển 
sự nghiệp y tế của tỉnh rõ ràng, minh bạch. Giải 
pháp trọng tâm thứ 3 là nâng cao chất lượng, 
hiệu quả y tế cơ sở, coi đây là “pháo đài” trong 
phòng, chống dịch bệnh và chăm sóc sức khỏe 
ban đầu, thực hiện nhiệm vụ Nghị quyết số 72-
NQ/TW, ngày 9/9/2025 của Bộ Chính trị “Về một 
số giải pháp đột phá, tăng cường bảo vệ, chăm 
sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân” đã đề ra.
	 Ngành mong muốn sẽ nhận được sự quan 
tâm, chỉ đạo của Đảng bộ, HĐND, UBND tỉnh 
với những chủ trương, quyết sách kịp thời nhằm 
thực hiện thắng lợi các nhiệm vụ trong lĩnh vực 
y tế. Cán bộ, nhân viên ngành Y tế sẽ tiếp tục 
nỗ lực, cống hiến hết mình, quyết tâm thực 
hiện thắng lợi nghị quyết đại hội, xứng đáng là 
người thầy thuốc của Nhân dân, xứng đáng với 
sự tin yêu của Đảng bộ và người dân toàn tỉnh.
	 - P.V: Xin cảm ơn bà!
                                                                                         Hương Lê

Trong nhiệm kỳ mới, ngành Y tế tập trung xây dựng 
một đội ngũ nhân lực y tế có năng lực chuyên môn, 

tâm huyết với nghề



4

Trong bối cảnh hội nhập và phát triển mạnh 
mẽ, CCHC tiếp tục là một trong những 

nhiệm vụ trọng tâm, góp phần xây dựng nền 
hành chính hiện đại, chuyên nghiệp, minh bạch, 
phục vụ tốt hơn nhu cầu của tổ chức, công dân 
và doanh nghiệp. Thực hiện Quyết định số 494/
QĐ-UBND ngày 15/7/2025 của UBND tỉnh 
Quảng Trị và Công văn số 251/SNV-CCHC 
của Sở Nội vụ, Sở Y tế đã ban hành Kế hoạch 
số 450/KH-SYT về CCHC 6 tháng cuối năm 
2025 với nhiều giải pháp mang tính đồng bộ.
	 Theo đó, Sở Y tế tiếp tục triển khai hiệu quả 
các chủ trương, chính sách của Trung ương và 
tỉnh về CCHC, hướng đến xây dựng nền hành 
chính của ngành Y tế tỉnh Quảng Trị đáp ứng 
yêu cầu của mô hình tổ chức mới và phù hợp với 
thực tiễn hoạt động, ngày càng hiện đại, chuyên 
nghiệp, hoạt động thông suốt và hiệu quả. Đồng 
thời, xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên 
chức (CBCCVC) có phẩm chất, năng lực đáp 
ứng nhiệm vụ được giao nhằm phục vụ công 
dân, tổ chức, doanh nghiệp ngày càng tốt hơn, 
cải thiện mạnh mẽ môi trường đầu tư, kinh doanh 
góp phần nâng cao năng lực cạnh tranh cấp tỉnh.
	 Để đạt được mục tiêu đề ra, ngành Y tế đã 
xác định 7 nhóm nhiệm vụ trọng tâm cần phải 
thực hiện trong thời gian tới. Cụ thể, về công 
tác chỉ đạo điều hành: Triển khai đầy đủ các 
văn bản chỉ đạo của tỉnh và Trung ương; Tăng 
cường ứng dụng công nghệ thông tin trong 
quản lý, điều hành; đẩy mạnh tuyên truyền 
CCHC qua các kênh trực tuyến, bảo đảm thông 
tin đến từng cán bộ và người dân; tiếp tục thực 
hiện các giải pháp kịp thời, phù hợp để cải thiện 
và nâng cao các Chỉ số PAR INDEX, PAPI, SIP-
AS; tăng cường kiểm tra đột xuất, không báo 
trước về CCHC, kiểm tra công vụ, quy tắc ứng 
xử và trách nhiệm người đứng đầu; khuyến 
khích CBCCVC nghiên cứu tìm kiếm các mô 
hình, sáng kiến để nhân rộng trong toàn ngành.
	 Cải cách thể chế: Rà soát, đề xuất sửa 
đổi, bãi bỏ văn bản không còn phù hợp; 
Tổ chức tuyên truyền, phổ biến pháp luật 
về phòng chống tham nhũng, dân chủ ở cơ 
sở, bảo hiểm xã hội, thi đua khen thưởng…
Cải cách thủ tục hành chính ( TTHC): Số hóa 
tối thiểu 90% hồ sơ tiếp nhận giải quyết TTHC; 
đảm bảo 100% người dân, doanh nghiệp không 
phải cung cấp lại thông tin đã có trong cơ sở dữ 
liệu; tỷ lệ giao dịch thanh toán trực tuyến đạt từ 
50% trở lên; công khai, minh bạch toàn bộ TTHC 
trên trang Thông tin điện tử của Sở Y tế và tại 

Trung tâm Phục vụ hành chính công của tỉnh.
	 Cải cách tổ chức bộ máy: Hoàn thiện các 
quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ, cơ 
cấu tổ chức của sở và đơn vị trực thuộc; xây 
dựng quy chế làm việc của Sở Y tế và quy 
chế phối hợp với UBND các xã, phường, 
đặc khu; sắp xếp, kiện toàn vị trí việc làm, 
thực hiện tinh giản biên chế đúng lộ trình.
	 Cải cách chế độ công vụ: Bố trí tối thiểu 90% 
CBCCVC đúng tiêu chuẩn chức danh; siết chặt 
kỷ luật, kỷ cương hành chính, xử lý nghiêm vi 
phạm;  đẩy mạnh đào tạo, bồi dưỡng; gắn đánh giá, 
xếp loại hàng năm với kết quả thực hiện CCHC.
	 Cải cách tài chính công: Quản lý, sử 
dụng ngân sách, tài sản công đúng quy định, 
công khai, minh bạch; tăng cường tiết kiệm, 
chống lãng phí, tham nhũng; thực hiện 
phương án tự chủ tài chính theo quy định 
và đẩy nhanh giải ngân vốn đầu tư công.
	 Xây dựng và phát triển Chính phủ điện tử, 
Chính phủ số: Đẩy mạnh chuyển đổi số, triển 
khai bệnh án điện tử tại các cơ sở khám chữ 
bệnh; tăng tỉ lệ TTHC xử lý toàn trình theo quy 
định và hồ sơ công việc ký số; cập nhật thông 
tin trên trang thông tin điện tử đầy đủ, kịp thời.
Trao đổi với chúng tôi, đồng chí Nguyễn Xuân 
Dũng Phó Giám đốc Sở Y tế cho biết: “Bên 
cạnh những thuận lợi thì hiện nay, ngành Y 
tế đang gặp một số khó khăn nhất định. Thứ 
nhất là sau khi thực hiện nhập tỉnh và vận hành 
mô hình chính quyền địa phương 2 cấp, khối 
lượng công việc CCHC tăng đột biến, đặc biệt 
là công tác cải cách TTHC. Bộ Y tế đã phân 
quyền, phân cấp rất nhiều TTHC trong lĩnh vực 
y tế, vì vậy chúng tôi phải khẩn trương rà soát, 
trình UBND tỉnh công bố kịp thời các bộ thủ 

NGÀNH Y TẾ QUẢNG TRI: ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNHNGÀNH Y TẾ QUẢNG TRI: ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH
NHỮNG THÁNG CUỐI NĂM 2025NHỮNG THÁNG CUỐI NĂM 2025

	 Những tháng cuối năm 2025, toàn ngành Y tế tỉnh Quảng Trị đang bước vào giai đoạn nước 
rút để hoàn thành và vượt các chỉ tiêu cải cách hành chính (CCHC). Đây là một trong những 
nhiệm vụ quan trọng gắn liền với chất lượng phục vụ người dân, tạo môi trường làm việc chuyên 
nghiệp và nâng cao uy tín của ngành trong công tác bảo vệ, chăm sóc sức khỏe Nhân dân.

Người dân lấy số thứ tự để khám bệnh tại Bệnh viện Đa 
khoa khu vực Vĩnh Linh.

     (Xem tiếp trang 5)
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ĐỔI MỚI TRONG QUẢN LÝ VÀ BẢO ĐẢM AN TOÀN SỬ DỤNG THUỐCĐỔI MỚI TRONG QUẢN LÝ VÀ BẢO ĐẢM AN TOÀN SỬ DỤNG THUỐC

tục và phân cấp lại cho các địa 
phương một cách nhanh chóng 
bảo đảm giải quyết TTHC 
cho người dân, doanh nghiệp 
được thông suốt, liền mạch, 
hiệu quả, không bị gián đoạn.
Thứ hai là giai đoạn đầu, việc 
ký số của các đơn vị chưa thực 
hiện được đồng bộ ảnh hưởng 
trực tiếp tới tốc độ xử lý hồ sơ, 
ký số văn bản; đồng thời dẫn 
tới nguy cơ ảnh hưởng đáng kể 
đến điểm số CCHC của ngành 

- một yếu tố mang tính khách 
quan. Trước đây, các đầu mối 
của ngành Y tế đã phân cấp 
xuống tận trạm y tế xã, nay 
sau khi nhập tỉnh, con số này 
tăng gần gấp đôi, tạo áp lực 
không nhỏ cho toàn hệ thống”.
	 Công tác CCHC của ngành 
Y tế tỉnh Quảng Trị hiện đang 
gặp không ít khó khăn, thách 
thức. Tuy nhiên, với những 
nhiệm vụ và giải pháp toàn 
diện, đặc biệt là với quyết tâm 

cao, sự chỉ đạo sát sao của 
lãnh đạo, sự đồng lòng của 
toàn thể CBCCVC và sự phối 
hợp chặt chẽ của các đơn vị, 
công tác CCHC những tháng 
cuối năm 2025 của ngành 
Y tế tỉnh hứa hẹn sẽ đạt kết 
quả toàn diện, góp phần xây 
dựng nền hành chính minh 
bạch, hiệu quả, hướng đến 
phục vụ người dân và doanh 
nghiệp ngày càng tốt hơn.

Nguyễn Hoài Nam

Một minh chứng rõ nét 
cho hiệu quả của chuyển 

đổi số trong lĩnh vực Dược 
chính là việc kết nối dữ liệu 
của các cơ sở cung ứng thuốc 
(nhà thuốc, quầy thuốc, công 
ty phân phối, doanh nghiệp 
sản xuất…) với Trang Dược 
quốc gia do Bộ Y tế xây dựng.
	 Trang Dược quốc gia là 
nền tảng phục vụ công tác kết 
nối, liên thông giữa các cơ sở 
cung ứng thuốc trên toàn quốc. 
Tại đây các nhà thuốc, quầy 
thuốc, cơ sở bán buôn và sản 
xuất có thể đăng ký, cập nhật 
thông tin hoạt động, tra cứu 
dữ liệu thuốc, kê khai giá, có 
thể theo dõi truy xuất, hỗ trợ 
cơ quan quản lý trong công tác 
hậu kiểm, phòng chống thuốc 
giả và bảo đảm an toàn trong 
sử dụng thuốc cho người dân.
	 Song song với Trang Dược 
quốc gia, hệ thống đơn thuốc 
điện tử được triển khai theo 
Thông tư số 27/2021/TT-BYT 
ngày 20/12/2021 của Bộ Y tế 
cũng đang phát huy hiệu quả 
rõ rệt. Các nhà thuốc, quầy 
thuốc sau khi tiếp nhận đơn 
thuốc sẽ nhập mã thuốc chuẩn 
hóa và đẩy dữ liệu lên hệ thống 
đơn thuốc điện tử. Đơn thuốc 
điện tử là một kết nối dữ liệu 
đặc biệt giúp liên thông thông 
tin giữa nơi kê đơn và nơi cấp 
phát thuốc, kết nối đồng bộ 
giữa cơ sở khám chữa bệnh, 
nhà thuốc, cơ quan quản lý y 

tế và người dân. Từ đó giúp 
hạn chế việc kê sai, bán sai 
thuốc, nâng giá thuốc, nâng 
cao an toàn khi dùng thuốc.
	 Hệ thống này còn giúp cơ 
quan quản lý nắm được tình 
hình kê đơn, cấp phát thuốc 
theo thời gian thực, đồng thời 
hỗ trợ hậu kiểm, thanh tra, 
phát hiện kịp thời các đơn 
thuốc bất thường, tăng cường 
kiểm soát chất lượng đơn 
thuốc, tránh lạm dụng thuốc, 
đặc biệt đối với thuốc kê đơn, 
thuốc kháng sinh, thuốc gây 
nghiện, thuốc hướng thần. 
Đồng thời, đơn thuốc điện tử 
tối ưu an toàn, tiện lợi, dễ dàng 
tra cứu và sử dụng lại khi cần.
	 Tại tỉnh Quảng Trị, sau sáp 
nhập hiện có 27 cơ sở bán buôn 
thuốc và hơn 1.300 cơ sở bán lẻ 
thuốc (gồm 354 nhà thuốc, 972 
quầy thuốc). Tất cả các cơ sở 
này đều đã sử dụng các phần 

mềm quản lý được Bộ Y tế công 
bố, đăng ký và công khai, giúp 
kiểm soát nguồn gốc, xuất xứ, 
hạn dùng, giá cả và chất lượng 
thuốc, qua đó giúp người dân 
tiếp cận thông tin thuốc minh 
bạch, đầy đủ và chính xác.
	 Việc các cơ sở kinh doanh 
dược tại Quảng Trị liên kết 
với Trang Dược quốc gia và 
Cổng đơn thuốc quốc gia là 
một bước đi thiết thực, góp 
phần hiện thực hóa mục tiêu 
chuyển đổi số toàn diện trong 
ngành Y tế, nâng cao hiệu quả 
quản lý, rút ngắn thời gian xử 
lý nghiệp vụ, giảm tải thời 
gian thực hiện thủ tục hành 
chính, đồng thời xây dựng 
một hệ thống dược hiện đại, 
minh bạch, vì sức khỏe cộng 
đồng và hướng tới một nền y 
tế số thông minh, bền vững.
                          Hoàng Linh -  Minh Nguyệt

	 Trong tiến trình chuyển đổi số toàn ngành Y tế, lĩnh vực Dược đóng vai trò then chốt trong 
việc tối ưu hóa quản lý hiện đại, minh bạch và hiệu quả hơn. Nhờ áp dụng công nghệ số, công 
tác quản lý dược phẩm từ sản xuất, phân phối đến cấp phát thuốc đã trở nên dễ dàng, nhanh 
chóng, góp phần bảo đảm an toàn trong sử dụng thuốc cho người dân.

Sở Y tế Quảng Trị kiểm tra các cơ sở kinh doanh dược trên địa bàn tỉnh.

 (Tiếp theo trang 5)
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	 Giảm áp lực từ các loại 
giấy tờ

Phòng khám đa khoa thuộc 
Trung tâm Kiểm soát bệnh 

tật tỉnh (CDC) thường xuyên  
tiếp nhận và điều trị cho các 
bệnh nhân mắc bệnh lao, tâm 
thần, nội tiết - trong đó có 
nhiều người lớn tuổi, dễ quên, 
dễ mất giấy tờ. Trước đây khi 
chưa ứng dụng công nghệ 
thông tin, hình ảnh bệnh nhân 
phải chờ đợi, nhân viên y tế 
mất thời gian đối chiếu thông 
tin và nhập liệu thủ công đã 
trở nên quá quen thuộc, gây ra 
tâm lý mệt mỏi cho cả hai bên.
	 Đối với đội ngũ y bác sĩ, 
áp lực hành chính là một gánh 
nặng lớn. Bác sĩ Lê Thanh 
Long, Trưởng phòng khám 
đa khoa Trung tâm Kiểm 
soát bệnh tật tỉnh, chia sẻ: 
“Trước đây, chúng tôi kiểm 
tra, nhập liệu hàng trăm hồ 
sơ mỗi ngày bằng phương 
pháp thủ công, tốn nhiều giờ 
làm việc. Chỉ cần một sai sót 
nhỏ cũng mất rất nhiều thời 
gian để truy xuất và chỉnh 
sửa lại, làm giảm đáng kể thời 
gian dành cho chuyên môn.”
	 Nhận thấy những nút thắt 
này, lãnh đạo CDC đã quyết 
tâm ứng dụng công nghệ thông 
tin để giải quyết triệt để. Giải 
pháp được triển khai là đồng bộ 
phần mềm quản lý, kết nối trực 
tiếp và liên thông với cơ sở dữ 
liệu quốc gia về BHYT và dân 
cư. Giờ đây, quy trình đã hoàn 
toàn thay đổi: Người dân đến 
khám chỉ cần cung cấp số Căn 
cước công dân (CCCD) hoặc 
quét mã QR trên ứng dụng 
VNeID, mọi thông tin cần thiết 
về BHYT, lịch sử khám chữa 
bệnh sẽ hiển thị ngay lập tức 
và được xử lý trong vài giây.
	 Ông Hoàng Minh Luận 
(xã Quảng Ninh) là bệnh nhân 
thường xuyên đến khám tại 
trung tâm, chia sẻ: “Trước đây, 

thủ tục khám chữa bệnh luôn là 
một rào cản về thời gian và sự 
phiền toái cho người dân. Mỗi 
lần đi khám, tôi phải mang 
theo đủ thứ giấy tờ: thẻ BHYT, 
CCCD, và nhiều loại giấy tờ 
liên quan khác. Việc này không 
chỉ tốn thời gian cho khâu 
thủ tục mà còn tiềm ẩn rủi ro 
quên hay làm mất giấy tờ. Bây 
giờ việc khám bệnh giản đơn 
và thuận tiện hơn rất nhiều, 
mọi công việc đều nằm trong 
CCCD. Đến đây, y bác sĩ rất 
ân cần, giải quyết nhanh chóng 
cho bệnh nhân. Sự chuyển 
đổi này không chỉ mang lại 
tiện ích tức thời mà còn thể 
hiện sự tôn trọng thời gian và 
sức khỏe của người bệnh”.
	 Hướng đến một nền y tế 
thông minh, hiện đại
	 Việc ứng dụng công nghệ 
số không chỉ mang lại lợi ích 
cho người bệnh mà còn tạo ra 
một cú hích lớn về hiệu suất 
làm việc cho nhân viên y tế và 
chất lượng quản lý của đơn vị.
	 Bác sĩ Lê Thanh Long nhấn 
mạnh: “Nhờ có công nghệ số, 
chúng tôi đã cắt giảm đáng 
kể thời gian nhập liệu và các 
thủ tục hành chính. Điều này 
giúp rút ngắn thời gian chờ đợi 
cho mỗi bệnh nhân, đồng thời 

chúng tôi có thêm thời gian để 
tập trung nâng cao chất lượng 
dịch vụ chuyên môn, tư vấn 
và điều trị kỹ lưỡng hơn.”
Việc khám chữa bệnh không 
dùng thẻ tại Trung tâm Kiểm 
soát bệnh tật tỉnh Quảng Trị 
đã mang lại 3 lợi ích cốt lõi: 
Với người dân: Tiết kiệm tối 
đa thời gian làm thủ tục, đơn 
giản hóa quy trình, giảm rủi ro 
quên hoặc mất mát giấy tờ; với 
nhân viên y tế: Giảm tải công 
việc hành chính nặng nề, tăng 
độ chính xác của dữ liệu, nâng 
cao hiệu suất làm việc, giảm 
căng thẳng do áp lực thủ tục; 
với ngành Y tế: Góp phần xây 
dựng hệ thống dữ liệu điện tử 
đồng bộ, sạch và chính xác, tạo 
nền tảng vững chắc cho một 
nền y tế thông minh, hiện đại.
	 Việc triển khai thành công 
mô hình này là một minh chứng 
rõ nét cho lộ trình chuyển đổi số 
của ngành Y tế tỉnh Quảng Trị. 
Bác sĩ Nguyễn Ngọc Ánh, Phó 
Giám đốc (CDC), khẳng định: 
Có thể nói đây là một bước 
tiến quan trọng trong lộ trình 
chuyển đổi số của trung tâm. 
Thay vì trước đây bệnh nhân 
phải mang thẻ BHYT, giờ đây 
chỉ cần CCCD có gắn chíp quét 
trên hệ thống. 

TRUNG TÂM KIỂM SOÁT BỆNH TẬT QUẢNG TRỊ: 
ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ SỐ TRONG KHÁM CHỮA BỆNH 

	 Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh Quảng Trị đã và đang tích cực triển khai ứng dụng 
công nghệ thông tin, khám chữa bệnh không cần sử dụng thẻ bảo hiểm y tế (BHYT). Đây 
không chỉ là tiện ích, mà còn là một bước tiến quan trọng, mang lại nhiều lợi ích cho cả 
người dân và nhân viên y tế. 

Người dân khi đến khám chữa bệnh tại Trung tâm Kiểm soát bệnh tật được 
giải quyết thủ tục một cách nhanh chóng không phải chờ đợi.
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Sinh ra ở xã Cam Lộ, vùng đất giàu truyền 
thống cách mạng, năm 2007 chị Hiền chọn 

theo học ngành Điều dưỡng và sớm xác định 
nghề y không chỉ là công việc mà còn là sứ 
mệnh để gắn bó, cống hiến hết mình. “Mỗi 
bệnh nhân, đặc biệt là các cháu nhỏ đều như 
con em mình, cần được yêu thương và chăm 
sóc chu đáo nhất”- chị chia sẻ. Với tâm niệm 
ấy, hình ảnh nữ điều dưỡng với nụ cười ấm 
áp, đôi bàn tay khéo léo và sự tỉ mỉ trong công 
việc đã trở nên thân thuộc với bệnh nhi nơi đây.
	 Ở Khoa Nhi, công việc luôn bộn bề, những 
đêm trực dài, chị cùng đồng nghiệp túc trực 
bên giường bệnh, theo dõi từng cơn sốt, nhịp 
thở của trẻ. Có những hôm bệnh nhân nặng, 
chị gần như thức trắng để xử lý kịp thời, vừa 
động viên gia đình, vừa hướng dẫn chăm 
sóc bệnh nhân. “Nỗi lo của cha mẹ cũng là 
nỗi lo của mình và chỉ khi các cháu khỏe 
mạnh, tôi mới thực sự yên tâm”- chị tâm sự.
	 Trong cao điểm dịch Covid-19, chị Hiền 
xung phong vào tuyến đầu, trực tiếp tham gia 
điều trị bệnh nhân Covid-19 tại bệnh viện dã 
chiến ở Bình Dương. Kết thúc thời gian tình 
nguyện, chị trở về đơn vị sát cánh cùng đồng 
nghiệp tiếp tục công tác chống dịch tại quê nhà. 
Hình ảnh nữ điều dưỡng trẻ giàu nhiệt huyết, 
tận tụy vì sức khỏe cộng đồng đã để lại ấn tượng 
sâu sắc trong lòng đồng nghiệp và người dân.
	

Không chỉ giỏi chuyên môn, chị Hiền còn là 
“cầu nối yêu thương” cho nhiều bệnh nhân ng-
hèo. Nhiều năm qua, chị vận động các nhà hảo 
tâm hỗ trợ xây dựng khu vui chơi cho trẻ em 
trong khuôn viên bệnh viện, kêu gọi lắp đặt 4 
máy lọc nước sạch phục vụ bệnh nhân, cũng 
như hỗ trợ thuốc men, sữa, quần áo, chăn ấm 
cho bệnh nhi. Đối với nhiều gia đình có con em 
mắc bệnh hiểm nghèo, sự sẻ chia kịp thời ấy 
giúp vơi bớt gánh nặng vật chất và thắp lên niềm 
tin và nghị lực để tiếp tục hành trình chữa bệnh. 
	 Với tinh thần trách nhiệm và nỗ lực 
không ngừng, chị Hiền nhiều năm liền được 
công nhận Hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ; 
vinh dự nhận Bằng khen của UBND tỉnh, 
Liên đoàn Lao động tỉnh, nhiều Giấy khen 
của Sở Y tế và Công đoàn ngành Y tế.
	 Ông Nguyễn Quảng, Bí thư Đảng bộ, Giám 
đốc Trung tâm Y tế khu vực Cam Lộ nhận xét: 
“Đồng chí Nguyễn Thị Thu Hiền là một trong-
những cán bộ luôn gương mẫu, đi đầu trong 
các phong trào thi đua yêu nước của đơn vị”.
	 Không ồn ào, không phô trương, chị Nguyễn 
Thị Thu Hiền lặng lẽ cống hiến từng ngày để 
mang lại sức khỏe và niềm vui cho bệnh nhi. 
Hình ảnh người điều dưỡng tận tụy, giàu lòng 
nhân ái như chị chính là minh chứng sống động 
cho tinh thần thi đua yêu nước trong ngành Y tế, 
góp phần tô đẹp hình ảnh “Lương y như từ mẫu”.
                                                                                      Hoàng Linh

NGƯỜI ĐIỀU DƯỠNG TẬN TÂM VỚI BỆNH NHI
Gần 15 năm gắn bó với nghề, chị Nguyễn Thị Thu Hiền, Điều dưỡng trưởng Khoa Nhi, Trung 
tâm Y tế khu vực Cam Lộ, tỉnh Quảng Trị luôn được đồng nghiệp và bệnh nhân nhắc đến như 
một tấm gương sáng về tinh thần trách nhiệm, hết lòng vì người bệnh và giàu lòng nhân ái.

Chị Nguyễn Thị Thu Hiền (thứ hai từ phải sang) cùng 
lãnh đạo Trung tâm Y tế khu vực Cam Lộ tiếp nhận khu 

vui chơi trẻ em do nhà hảo tâm hỗ trợ.

Điều dưỡng Nguyễn Thị Thu Hiền tận tình chăm sóc, 
kiểm tra sức khỏe cho bệnh nhân.

 (Tiếp theo trang 6)
Cách làm này giúp giảm đáng kể thời gian làm 
thủ tục và mang lại sự hài lòng cao của bệnh nhân.
	 “Quan trọng hơn, đây là sự chuẩn bị cần 
thiết để Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh 
Quảng Trị tiến tới mục tiêu thanh toán không 
dùng tiền mặt trong mọi dịch vụ y tế và triển 
khai đồng bộ bệnh án điện tử. Khi toàn bộ 

quy trình từ đăng ký khám, điều trị, kê đơn 
thuốc đến thanh toán đều được số hóa, trung 
tâm sẽ hoàn thành bức tranh tổng thể về một 
cơ sở y tế thông minh, hiện đại, bảo đảm an 
toàn dữ liệu và tối ưu hóa trải nghiệm người 
dùng”, bác sĩ Nguyễn Ngọc Ánh khẳng định.

Thành Trung
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NGÀNH Y TẾ QUẢNG TRỊ CHỦ ĐỘNG PHÒNG CHỐNG SỐT RÉT

A Dơi là xã vùng sâu, vùng 
xa của tỉnh Quảng Trị, 

nơi sinh sống chủ yếu là đồng 
bào các dân tộc thiểu số Vân 
Kiều, Pa Kô và cũng là khu 
vực sốt rét lưu hành ở mức 
vừa và nặng. Tính đến ngày 
25/9/2025, tại địa bàn xã đã ghi 
nhận 35 trường hợp mắc sốt 
rét, trong đó có đến 23 ca nội 
địa. Để chủ động phòng chống 
sốt rét, thời gian qua, Trung 
tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh 
(CDC) phối hợp với Trung tâm 
Y tế khu vực Hướng Hóa chỉ 
đạo các trạm y tế trên địa bàn 
xã A Dơi chủ động thực hiện 
tuyên truyền cho người dân về 
phòng, chống sốt rét; triển khai 
điều tra, giám sát ca bệnh, ổ 
bệnh sốt rét; lấy lam máu, xét 
nghiệm phát hiện chủ động 
các ca bệnh; phun hóa chất xử 
lý các ổ dịch, tẩm màn phòng 
chống sốt rét cho người dân… 
	 Bác sĩ Đinh Văn Bảo, 
Trưởng trạm Y tế A Dơi cho 
biết, trạm đã triển khai về các 
thôn tuyên truyền cho người 

dân các biện pháp chủ động để 
phòng, chống sốt rét, hướng 
dẫn người dân nằm màn ngay 
cả ban ngày, làm vệ sinh môi 
trường, phát quang bụi rậm, 
chuồng bò, chuồng gia súc di 
dời ra xa để tránh muỗi lưu trú. 
Đồng thời phối hợp thực hiện 
lấy lam máu tại cộng đồng để 
kiểm tra ký sinh trùng sốt rét, 
phối hợp với CDC tỉnh, trung 
tâm y tế khu vực phun hóa 
chất, tẩm màn cho người dân.
	 Bà Hồ Thị Thiềng, thôn 
A Dơi Đớ, xã A Dơi là người 
nhà của một bệnh nhân mắc 
sốt rét chia sẻ: “Sau khi được 
các cán bộ y tế đến tận nhà để 
truyền thông về các nguy cơ 
và hướng dẫn các biện pháp 
phòng chống sốt rét nay tôi đã 
ý thức hơn trong sinh hoạt để 
phòng chống muỗi đốt như: 
Chủ động mặc quần áo dài, đội 
mũ đeo khăn khi đi rẫy, dọn 
dẹp, vệ sinh nhà cửa sạch sẽ và 
ngủ màn để ngăn muỗi đốt”.
	 Hiện nay, công tác phòng 
chống sốt rét trên địa bàn khu 

vực Hướng Hóa gặp nhiều khó 
khăn. Điều kiện tự nhiên và thời 
tiết nơi đây rất thuận lợi cho 
quần thể muỗi Anopheles sinh 
trưởng và phát triển. Đặc biệt, 
khi vào vụ mùa thu hoạch nông 
sản, làm gia tăng tình trạng di 
biến động dân cư, đi rừng, qua 
lại biên giới phức tạp; đồng 
thời thói quen ngủ rẫy của 
người dân; sự xuất hiện ký 
sinh trùng kháng thuốc tại một 
số khu vực; cùng với điều kiện 
giao thông ở các bản biên giới 
không thuận lợi đã ảnh hưởng 
không nhỏ đến công tác giám 
sát và điều trị các ca bệnh. 
	 Bác sĩ CKI Huỳnh Công 
Hùng, Trưởng Khoa Phòng 
chống bệnh truyền nhiễm, 
CDC Quảng Trị cho biết: 
“Ngay sau khi xuất hiện các ca 
bệnh sốt rét trên địa bàn khu 
vực Hướng Hóa, đơn vị đã cử 
đoàn công tác tiến hành điều tra 
dịch tễ, giám sát các ca bệnh. 
Hỗ trợ về hóa chất, kỹ thuật, 
máy móc, trang thiết bị cho 
TTYT khu vực, các trạm y tế 
trên địa bàn phun hóa chất diệt 
muỗi, tẩm màn cho người dân 
để kịp thời khống chế, kiểm 
soát dịch; đồng thời, chỉ đạo 
các đơn vị tiếp tục cập nhật, 
theo dõi tình hình dịch bệnh 
sốt rét trên địa bàn để thực 
hiện chủ động các biện pháp 
phòng chống không để dịch 
xuất hiện, lan rộng.		
	 Hiện nay, dù đã có thuốc 
điều trị sốt rét, nhưng căn bệnh 
này vẫn tiềm ẩn nhiều nguy 
cơ biến chứng nguy hiểm nếu 
không được phát hiện và điều 
trị kịp thời, gây ảnh hưởng 
nghiêm trọng đến sức khỏe 
và tính mạng người bệnh. 
Bệnh sốt rét chủ yếu lây qua 

	 Sốt rét là bệnh truyền nhiễm do ký sinh trùng Plasmodium gây ra. Bệnh lây truyền qua đường 
máu, chủ yếu do muỗi Anopheles đốt và truyền ký sinh trùng từ người bệnh sang người lành. 
Người mắc bệnh sốt rét sẽ có các triệu chứng như đau đầu, sốt, rét run và có nguy cơ dẫn đến tử 
vong. Để chủ động phòng chống bệnh sốt rét, ngành Y tế đã triển khai đồng bộ các biện pháp nhằm 
kịp thời khống chế các ca bệnh không để dịch lây lan ra cộng đồng, đồng thời tăng cường công tác 
truyền thông để người dân hiểu và chủ động thực hiện các biện pháp phòng chống sốt rét.

Phun hóa chất, tẩm màn phòng chống sốt rét cho người dân tại xã A Dơi  (Xem tiếp trang 10)
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ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH, 
NÂNG CAO HIỆU LỰC QUẢN LÝ LĨNH VỰC KHÁM CHỮA BỆNH

Xác định cải cách thủ tục 
hành chính là khâu đột 

phá, Phòng Nghiệp vụ Y Sở 
Y tế đã chủ động rà soát, cắt 
giảm và đơn giản hóa các quy 
trình thủ tục thuộc lĩnh vực 
mình phụ trách. Trong đó, tập 
trung vào các thủ tục liên quan 
đến cấp phép hoạt động khám 
bệnh, chữa bệnh; cấp, cấp lại, 
điều chỉnh giấy phép hành 
nghề; công bố cơ sở khám 
bệnh, chữa bệnh đáp ứng yêu 
cầu là cơ sở hướng dẫn thực 
hành; đăng ký hành nghề…
	 Đến nay, 100% thủ tục hành 
chính (TTHC) của phòng đã 
được chuẩn hóa, công khai 
minh bạch trên Cổng Dịch 
vụ công của tỉnh và Hệ thống 
một cửa điện tử của Sở Y tế. 
Người dân, tổ chức có thể 
nộp hồ sơ trực tuyến, tra cứu 
tình trạng giải quyết và nhận 
kết quả qua mạng, giảm đáng 
kể thời gian và chi phí đi lại. 
Nhờ đó, tỉ lệ hồ sơ được giải 
quyết đúng và trước hạn luôn 
đạt trên 99%, không để xảy ra 
tình trạng tồn đọng hay trễ hẹn.
	 Ông Trần Văn Đông, 
Trưởng Phòng Nghiệp vụ Y 
- Sở Y tế Quảng Trị cho biết: 
“Chúng tôi luôn lấy sự hài lòng 
của người dân và cơ sở y tế làm 
thước đo hiệu quả công việc. 
Mỗi thủ tục được rà soát, điều 
chỉnh đều hướng tới mục tiêu 
đơn giản - minh bạch - thuận 
tiện, nhưng vẫn bảo đảm đúng 
quy định pháp luật và an toàn 
trong hành nghề góp phần đưa 
công tác CCHC của ngành Y tế 
ngày càng đạt hiệu quả cao”.
	 Cùng với cải tiến quy trình 
thủ tục, thì việc ứng dụng công 
nghệ thông tin là bước chuyển 
mạnh trong công tác CCHC. 

Thời gian qua, Phòng Nghiệp 
vụ y luôn chú trọng đẩy mạnh 
chuyển đổi số trong quản lý 
hành chính, triển khai phần 
mềm quản lý hành nghề y tư 
nhân tích hợp với Cổng Dịch 
vụ công Quốc gia đã giúp rút 
ngắn thời gian xử lý hồ sơ, 
giảm tải khối lượng công việc 
thủ công cho cán bộ, đồng thời 
tạo thuận lợi cho người dân 
và doanh nghiệp trong việc 
kê khai, nộp hồ sơ trực tuyến.
	 Ngoài ra, Phòng Nghiệp vụ 
Y đã chủ động phối hợp với 
Sở Khoa học và Công nghệ để 
thiết lập các quy trình thực hiện 
dịch vụ công trực tuyến, triển 
khai hệ thống cơ sở dữ liệu về 
cơ sở khám chữa bệnh, hành 
nghề y tư nhân, giúp việc tra 
cứu, thống kê, giám sát được 
thực hiện nhanh chóng và chính 
xác. Dữ liệu này không chỉ hỗ 
trợ công tác quản lý cấp phép 
mà còn giúp Sở Y tế nắm bắt 
kịp thời tình hình hoạt động của 
các cơ sở y tế trên địa bàn, phục 
vụ hiệu quả cho công tác kiểm 
tra và hoạch định chính sách.
	 Một trong những kết quả rõ 
nét nhất của CCHC là sự chuyển 

biến về tác phong, thái độ phục 
vụ của đội ngũ công chức, viên 
chức, thực hiện nghiêm quy chế 
làm việc, quy tắc ứng xử và đạo 
đức công vụ; cán bộ, công chức 
đều được quán triệt phương 
châm “Trách nhiệm - Chuẩn 
mực - Tận tâm - Hiệu quả”.
	 Tại bộ phận một cửa của 
Sở Y tế, hồ sơ thuộc lĩnh vực 
Nghiệp vụ Y được tiếp nhận 
và xử lý công khai, đúng quy 
trình, nhanh chóng. Toàn bộ 
quy trình, biểu mẫu, lệ phí, thời 
gian giải quyết đều được niêm 
yết công khai để người dân dễ 
dàng theo dõi. Kể từ sau khi 
sáp nhập tỉnh (từ 01/7/2025) 
đến nay, Phòng Nghiệp vụ Y 
đã tiếp nhận, xử lý 408 hồ sơ, 
trong đó lĩnh vực khám, chữa 
bệnh gồm: Cấp, cấp lại, điều 
chỉnh, thu hồi giấy phép hành 
nghề: 168; cấp, cấp lại, điều 
chỉnh giấy phép hoạt động: 
102; đăng ký hành nghề: 78.
	 Công tác tiếp nhận phản ánh, 
kiến nghị của tổ chức, cá nhân 
cũng được chú trọng, với nhiều 
kênh tương tác như đường 
dây nóng, email, cổng thông 
tin điện 

	 Trong những năm qua, thực hiện chủ trương của Chính phủ và UBND tỉnh Quảng Trị về đẩy 
mạnh cải cách hành chính (CCHC), Sở Y tế tỉnh Quảng Trị đã triển khai nhiều giải pháp đồng bộ, 
trong đó Phòng Nghiệp vụ Y đóng vai trò nòng cốt trong công tác tham mưu, hướng dẫn, kiểm tra và 
tổ chức thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước về khám chữa bệnh, hành nghề y, y học cổ truyền và 
điều dưỡng. Bằng tinh thần trách nhiệm và sự đổi mới trong tư duy, cách làm, Phòng Nghiệp vụ Y, 
Sở Y tế đã đạt được nhiều kết quả nổi bật, góp phần quan trọng vào việc nâng cao chất lượng phục 
vụ người dân, cơ sở y tế, đồng thời tăng cường hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước trong lĩnh vực 
khám chữa bệnh trên địa bàn tỉnh.

Phòng Nghiệp vụ Y - Sở Y tế tham gia đoàn kiểm tra công tác cải cách hành chính 
tại Trung tâm Y tế khu vực Quảng Ninh

 (Xem tiếp trang 10)
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vật chủ là muỗi Anopheles, vì vậy người dân 
sinh sống và đi lại trong vùng dịch nên mặc 
bảo hộ và ngủ màn để tránh muỗi đốt. Người 
dân khi đi từ vùng dịch về nếu có biểu hiện 
sốt hãy đến ngay trạm y tế để được lấy máu 
xét nghiệm, phát hiện sớm và điều trị tránh 
các biến chứng ảnh hưởng đến tính mạng”.
	 Tính đến ngày 25/9/2025 toàn tỉnh ghi nhận 
44 ca bệnh sốt rét trong đó có đến 42 ca tại khu 
vực Hướng Hóa (xã A Dơi có 35 ca, xã Hướng 
Phùng 2 ca, xã Lìa 1 ca, xã Khe Sanh 4 ca). Bên 
cạnh việc triển khai các biện pháp phòng, chống 
véc tơ truyền bệnh sốt rét, công tác truyền thông, 
giáo dục nâng cao nhận thức của người dân 
đóng vai trò quan trọng trong việc phòng, chống 
dịch bệnh sốt rét hiệu quả. Việc nâng cao kiến 
thức, ý thức giúp người dân chủ động thực hiện 
các biện pháp phòng tránh cá nhân, từ đó giảm 
thiểu nguy cơ lây nhiễm và lan truyền bệnh.
	 Bác sĩ CKII Trần Anh Tuấn, Phó Giám đốc 
Phụ trách TTYT khu vực Hướng Hóa cho biết: 
“Đại đa số các hộ dân đang sinh sống tại vùng 
dịch đều là những hộ nghèo, tỉ lệ nằm màn 
thấp, số lượng màn ở trong dân còn thấp, do 
vậy ngoài các biện pháp dịch tễ chúng tôi sẽ 
nỗ lực, huy động các nguồn lực để cấp phát 
màn cho người dân, cùng với đó là đẩy mạnh 
công tác truyền thông, vận động người dân 
ngủ màn, mang áo dài tay khi đi nương rẫy để 
tránh muỗi đốt. Ngoài ra, ngành Y tế cũng đã 
chủ động phối hợp với chính quyền, các ban 

ngành tổ chức giao ban chia sẻ thông tin dịch 
tễ học với ngành Y tế tỉnh Savannakhet, nước 
bạn Lào. Đồng thời xây dựng các giải pháp 
nhằm kịp thời khống chế ổ bệnh sốt rét, nâng 
cao hiệu quả phối hợp trong công tác phòng 
chống dịch tại khu vực biên giới hai nước”.
	 Việc phòng, chống và loại trừ sốt rét có 
ý nghĩa vô cùng to lớn đối với sức khỏe của 
người dân, góp phần làm giảm gánh nặng bệnh 
tật, đặc biệt đối với các xã miền núi, vùng 
đồng bào dân tộc thiểu số. Chính vì vậy, bên 
cạnh sự nỗ lực, vào cuộc kịp thời của ngành 
Y tế cần sự chung tay của các cấp ủy đảng, 
chính quyền địa phương, các ban, ngành, đoàn 
thể và đặc biệt là ý thức, sự chủ động phòng 
chống dịch bệnh của cả cộng đồng để đẩy lùi, 
phòng ngừa bệnh sốt rét quay trở lại, hướng 
tới loại trừ bệnh sốt rét trên quy mô toàn tỉnh.

Vũ Thắng

Cán bộ y tế truyền thông phòng chống sốt rét cho người dân 
tại xã A Dơi

 (Tiếp theo trang 8)

 (Tiếp theo trang 9)

NGÀNH Y TẾ...

ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH...
tử. Những ý kiến góp ý đều được tiếp thu, xử 
lý và phản hồi kịp thời, góp phần tăng niềm tin 
và sự hài lòng của người dân đối với cơ quan 
quản lý nhà nước. Không chỉ cải cách trong 
hành chính nội bộ, Phòng Nghiệp vụ Y còn 
chủ động phối hợp chặt chẽ với các phòng ban 
chuyên môn, UBND các xã, phường và các cơ 
sở khám chữa bệnh trong việc hướng dẫn, kiểm 
tra và giám sát thực hiện quy định pháp luật.
	 Công tác Kiểm tra hành nghề y tư nhân 
được xây dựng và thực hiện hàng năm, bảo 
đảm hoạt động khám chữa bệnh trên địa bàn 
diễn ra đúng quy định, an toàn và hiệu quả.
	 Để thực hiện thành công mục tiêu: “Đẩy 
mạnh CCHC gắn với chuyển đổi số toàn diện, 
ông Trần Văn Đông, Trưởng Phòng Nghiệp vụ 
Y cho biết: Thời gian tới phòng sẽ tiếp tục tăng 
cường các hoạt động liên quan đến công tác 
CCHC, trong đó trọng tâm là: Tiếp tục rà soát, 
cắt giảm tối đa các thủ tục không cần thiết; mở 
rộng cung cấp dịch vụ công trực tuyến mức độ 
4 đối với toàn bộ các TTHC của phòng; tăng 
cường kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa hệ thống 
quản lý của ngành Y tế với các cơ quan như: 

Bảo hiểm xã hội, Công an, Nội vụ… để hình 
thành hệ sinh thái quản lý y tế thông minh; đẩy 
mạnh xây dựng văn hóa công sở, kỷ luật - kỷ 
cương hành chính, tạo môi trường làm việc 
chuyên nghiệp, minh bạch, vì Nhân dân phục vụ.
	 “CCHC không chỉ là đơn giản hóa thủ tục, 
mà là quá trình đổi mới toàn diện trong nhận 
thức, phương pháp làm việc và tinh thần phục 
vụ. Với quyết tâm đó, tập thể Phòng Nghiệp 
vụ Y sẽ tiếp tục nỗ lực, góp phần xây dựng 
nền hành chính y tế hiện đại, hiệu lực, hiệu 
quả”, Trưởng Phòng Nghiệp vụ Y nhấn mạnh.
Bằng những kết quả đạt được, có thể khẳng 
định, công tác (CCHC) trong lĩnh vực khám 
bệnh, chữa bệnh của Phòng Nghiệp vụ Y 
- Sở Y tế Quảng Trị đã và đang ngày càng 
đạt hiệu quả cao, trở thành điểm sáng trong 
phong trào cải cách chung của toàn ngành.
	 Đây không chỉ là sự đổi mới về cơ chế, quy 
trình, mà quan trọng hơn là sự thay đổi về tư duy 
phục vụ, lấy người dân làm trung tâm, lấy sự hài 
lòng của tổ chức và cá nhân làm thước đo chất 
lượng hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước.
			   Hoàng Loan
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Nắm bắt các nội dung của CĐS 
trong lĩnh vực Y tế, với phương 

châm hàng đầu là “Đổi mới phong 
cách thái độ phục vụ của cán bộ y 
tế hướng tới sự hài lòng của người 
bệnh”, Bệnh viện YHCT&PHCN 
Bắc Quảng Trị nhận thấy vai trò kết 
nối của các trang mạng xã hội sẽ 
mang đến nhiều tiện tích cho người 
sử dụng; với tốc độ thông tin nhanh, 
nội dung phong phú, đa dạng… nếu 
biết khai thác, sử dụng hợp lý sẽ mang 
lại hiệu quả rất lớn trong việc thu hút 
người bệnh đến khám và điều trị.
	 Bác sĩ CKI Vũ Việt Hưng, Giám 
đốc Bệnh viện YHCT & PHCN 
Bắc Quảng Trị cho biết: Nhận thấy 
rõ vai trò và hiệu quả của mạng xã 
hội trong việc tiếp cận tới người dân 
trong công tác khám, chữa bệnh và 
truyền thông giáo dục sức khỏe góp 
phần xây dựng hình ảnh và nhận 
diện thương hiệu bệnh viện ngày 
càng tốt hơn. Bệnh viện đã tập trung 
chỉ đạo thực hiện việc xây dựng, 
nâng cấp hệ thống công nghệ thông 
tin nội bộ, hệ thống mạng Internet 
tốc độ cao, ứng dụng công nghệ 
thông tin trong hoạt động, chỉ đạo, 
điều hành của Bệnh viện bảo đảm 
được thông suốt. Đặc biệt là thành 
lập tổ “Truyền thông giáo dục sức 
khỏe - Công tác xã hội”, định kỳ 
hàng tuần tổ chức các buổi truyền 
thông giáo dục sức khỏe các bệnh 
lý thường gặp, chủ động trong việc 
xây dựng, tương tác và duy trì kết 
nối các trang mạng xã hội của bệnh 
viện với người dân khi tương tác 
tới các khoa, phòng chuyên môn 
để kịp thời hướng dẫn, giải đáp, tư 
vấn các thủ tục đăng ký khám, chữa 
bệnh, bảo hiểm y tế và tư vấn chăm 
sóc sức khỏe tại nhà cho Nhân dân.
	 Trang thông tin điện tử 
www.yhoccotruyenquangbinh.org.
vn được lập trước năm 2023, đến 
nay bệnh viện đã tạo thêm một số 
trang mạng xã hội khác nhằm thực 
hiện ứng dụng kết nối mạng xã 
hội (social network) trong khám, 
chữa bệnh và truyền thông giáo dục 

sức khỏe, như: Trang zalo Bệnh 
viện; Group zalo: “TƯ VẤN SỨC 
KHỎE BV YHCT VÀ PHCN BẮC 
QUẢNG TRỊ”; Trang Facebook… 
Đồng thời phối hợp với kênh You-
tube của Báo và phát thanh, truyền 
hình Quảng Trị xây dựng các 
chương trình liên quan đến hoạt 
động của bệnh viện, cử bác sĩ tham 
gia chương trình “Sức khỏe là vàng”.
	 Sau một thời gian thực hiện 
ứng dụng mạng xã hội trong hoạt 
động khám, chữa bệnh và truyền 
thông giáo dục sức khỏe cho người 
dân tại Bệnh viện YHCT&PHCN 
Bắc Quảng Trị đã mang lại những 
kết quả đáng khích lệ. Đến nay 
trang facebook bệnh viện có hơn 
700 người quan tâm, theo dõi, với 
hơn 50 buổi livestream trực tiếp 
chương trình Truyền thông, giáo 
dục sức khỏe đến với cộng đồng 
vào sáng thứ 4 hàng tuần. Group 
zalo: TƯ VẤN SỨC KHỎE BV 
YHCT VÀ PHCN BẮC QUẢNG 
TRỊ với 145 thành viên tham gia…
	 Đặc biệt, các trang mạng xã hội 
được duy trì kết nối tới các khoa, 
phòng chuyên môn để hướng dẫn, 
giải đáp, tư vấn các thủ tục đăng ký 
khám, chữa bệnh, bảo hiểm y tế và 
tự chăm sóc sức khỏe của Nhân dân. 
Sự tương tác của người dân và nhận 
diện được thương hiệu của bệnh viện 
tăng lên. Thuận lợi hơn trong đăng 
ký khám chữa bệnh, giảm thời gian 
chờ đợi của người dân khi đến khám.
	 Việc xây dựng mô hình tiếp 
cận ứng dụng mạng xã hội không 

chỉ giúp nâng cao hiệu quả tiếp cận 
tới người dân trong công tác khám, 
chữa bệnh và truyền thông giáo 
dục sức khỏe mà còn góp phần xây 
dựng hình ảnh và nhận diện thương 
hiệu Bệnh viện YHCT&PHCN 
Bắc Quảng Trị. Giúp người dân kết 
nối với Bệnh viện một cách nhanh 
chóng, thuận lợi, chủ động tìm hiểu 
về các bệnh lý và các phương pháp 
điều trị bệnh bằng y học cổ truyền, 
kết hợp y học cổ truyền với y học 
hiện đại để có phương pháp điều 
trị phù hợp. Số lượt người bệnh 
tới khám và điều trị tăng cao so 
với cùng kỳ các năm trước, ngày 
càng khẳng định chất lượng của 
bệnh viện chuyên khoa tuyến tỉnh, 
giúp người dân được hưởng lợi khi 
khám chữa bệnh bảo hiểm y tế.
	 Trong thời gian tới, Bệnh viện 
tiếp tục triển khai thực hiện và phát 
triển việc ứng dụng CNTT, CĐS 
trong công tác khám, chữa bệnh và 
truyền thông giáo dục sức khỏe cho 
người dân, bởi đây chính là cơ hội để 
mỗi viên chức, người lao động của 
bệnh viện không ngừng học tập nâng 
cao tay nghề, cập nhật và nâng cao 
các kiến thức về sử dụng, ứng dụng 
CNTT trong thực tế công việc. Việc 
xây dựng mô hình ứng dụng mạng 
xã hội trong việc nâng cao hiệu quả 
tiếp cận tới người dân trong công tác 
khám, chữa bệnh và truyền thông 
giáo dục sức khỏe góp phần xây 
dựng hình ảnh và nhận diện thương 
hiệu bệnh viện ngày càng tốt hơn.
                                           Trần Thị Ngọc Hà 

HIỆU QUẢ MÔ HÌNH ỨNG DỤNG MẠNG XÃ HỘI VÀO KHÁM, 
CHỮA BỆNH VÀ TRUYỀN THÔNG GIÁO DỤC SỨC KHỎE

Xác định việc nâng cao chất lượng cải cách hành chính (CCHC) thông qua ứng dụng công nghệ 
thông tin (CNTT) và chuyển đổi số (CĐS) là nhiệm vụ tất yếu, thời gian qua, Bệnh viện Y học cổ 
truyền và Phục hồi chức năng (YHCT&PHCN) Bắc Quảng Trị đã triển khai đồng bộ các giải 
pháp nhằm hiện đại hóa hành chính qua ứng dụng CNTT để nâng cao tính hiệu quả, minh bạch, 
phục vụ kịp thời nhu cầu trao đổi, kết nối, chia sẻ giữa bệnh viện và người dân trên địa bàn tỉnh.

Các buổi Truyền thông, gíao dục sức khỏe đều được tổ chức live stream trực tiếp 
trên trang Facebook của bệnh viện, thu hút hàng trăm người quan tâm, theo dõi
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Theo thống kê của ngành Y tế, hiện cả nước 
có 7,3% dân số mắc bệnh ĐTĐ và 17,8% 

có dấu hiệu tiền ĐTĐ. Tại tỉnh ta, trong 10 
tháng năm 2025, tại Trung tâm Kiểm soát bệnh 
tật (CDC) Quảng Trị có 4.000 lượt khám bệnh 
ĐTĐ, đã phát hiện và đưa vào điều trị ngoại trú 
400 bệnh nhân ĐTĐ mới. Điều đáng lo ngại là 
nhiều trường hợp chỉ được phát hiện khi bệnh 
đã xuất hiện biến chứng, gây khó khăn cho việc 
điều trị và làm tăng nguy cơ tàn phế, tử vong.
Trước thực tế đó, CDC tỉnh Quảng Trị đã triển khai 
đồng bộ nhiều giải pháp nhằm tăng cường công 
tác phòng, chống và quản lý bệnh ĐTĐ. Trung tâm 
đẩy mạnh truyền thông – giáo dục sức khỏe trên 
các nền tảng số như website, Facebook, Zalo… 
để giúp người dân hiểu rõ hơn về nguyên nhân, 
dấu hiệu nhận biết và cách phòng ngừa bệnh. Bên 
cạnh đó, đơn vị tạo điều kiện cho đội ngũ cán bộ y 
tế tham gia các lớp tập huấn, đào tạo chuyên sâu, 
giúp y, bác sĩ được tiếp cận, học hỏi từ các chuyên 
gia đầu ngành; đồng thời có cơ hội trao đổi kinh 
nghiệm, cập nhật kiến thức mới trong khám, điều 
trị, chăm sóc và quản lý toàn diện bệnh nhân ĐTĐ.
Bác sĩ Phạm Thanh Thiện, Trưởng Khoa Nội tiết, 
CDC Quảng Trị cho biết:“Thời gian tới, Trung 
tâm sẽ tiếp tục triển khai đồng bộ nhiều hoạt động 
nhằm chủ động kiểm soát bệnh ĐTĐ trên địa bàn 
tỉnh. Bên cạnh việc đẩy mạnh truyền thông nâng 
cao nhận thức cho người dân và nâng cao năng 
lực chuyên môn cho cán bộ y tế, CDC Quảng 

Trị sẽ tăng cường công tác tầm soát, phát hiện 
sớm bệnh tại cộng đồng, phối hợp với các đơn 
vị, bệnh viện tuyến dưới tổ chức nhiều đợt sàng 
lọc, xét nghiệm đường huyết, đặc biệt tại các xã 
vùng sâu, vùng biên giới, qua đó giúp phát hiện 
sớm và tư vấn điều trị kịp thời cho người dân.”.
Chị Lê Thị Hiền (phường Đồng Hới) một bệnh 
nhân đang điều trị tại CDC Quảng Trị, từng phát 
hiện bệnh ở giai đoạn muộn, nhưng nhờ tuân 
thủ điều trị và thay đổi lối sống, chế độ ăn uống, 
sinh hoạt chị đã kiểm soát tốt đường huyết, sống 
khỏe mạnh và lạc quan hơn. Chị Hiền chia sẻ: 
“Tôi phát hiện mắc bệnh ĐTĐ cách đây hơn 3 
năm, khi đi khám thì đường huyết đã rất cao. Lúc 
đó tôi thật sự lo lắng và hoang mang, nhưng nhờ 
được các bác sĩ ở CDC Quảng Trị tư vấn kỹ, tôi 
nhận thức được bệnh có thể kiểm soát được nếu 
mình kiên trì. Tôi bắt đầu thay đổi thói quen: ăn 
nhạt hơn, giảm cơm, hạn chế đồ ngọt, tập thể dục 
đều đặn, đặc biệt tuân thủ điều trị, tái khám định 
kỳ, giờ đây các chỉ số ổn định, tôi không còn mệt 
mỏi như trước, vẫn làm việc và sinh hoạt bình 
thường, tôi thấy người khỏe ra, nhẹ nhõm hơn”.
Công tác phòng, chống bệnh ĐTĐ tại tuyến cơ 
sở cũng được ngành Y tế tỉnh Quảng Trị đặc biệt 
quan tâm. Tại huyện Hướng Hóa, địa bàn miền núi 
có diện tích rộng, dân cư sinh sống rải rác và điều 
kiện kinh tế còn nhiều khó khăn, Bệnh viện Đa 
khoa khu vực Hướng Hóa đã chủ động phối hợp 
với các đơn vị, chính quyền địa phương tổ chức 

KIỂM SOÁT ĐÁI THÁO ĐƯỜNG: 
PHÁT HIỆN SỚM - ĐIỀU TRỊ ĐÚNG -  SỐNG KHỎE MỖI NGÀY

Bệnh đái tháo đường (ĐTĐ) đang trở thành một trong những thách thức lớn đối với sức 
khỏe cộng đồng, không chỉ tại các đô thị mà còn lan rộng đến vùng miền núi, biên giới. 

Tại tỉnh Quảng Trị, công tác phòng chống bệnh ĐTĐ luôn được ngành Y tế quan tâm, với sự vào 
cuộc tích cực từ tuyến tỉnh đến cơ sở.

Lấy máu xét nghiệm kiểm tra chỉ số đường huyết cho người dân tại Bệnh viện Đa khoa khu vực Hướng Hóa.

(Xem tiếp trang 13)
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Xác định CCHC gắn với CĐS là nhiệm vụ 
trọng tâm trong chiến lược phát triển của 

đơn vị, Bệnh viện Đa khoa tỉnh Quảng Trị đã 
xây dựng kế hoạch hành động cụ thể theo từng 
lộ trình, phù hợp với định hướng của ngành 
và thực tiễn tại địa phương. Tổ CCHC được 
thành lập, đảm nhiệm vai trò tham mưu, tổ chức 
thực hiện các nội dung cải cách, tập trung ứng 
dụng công nghệ thông tin trong công tác quản 
lý và hoạt động chuyên môn, đồng thời quá 
trình triển khai được giám sát, đánh giá thường 
xuyên để kịp thời điều chỉnh, nâng cao hiệu quả.
	 Lấy người bệnh làm trung tâm, Bệnh viện 
Đa khoa tỉnh tăng cường ứng dụng nền tảng 
số, tạo điều kiện để người dân dễ dàng đăng 
ký khám, thanh toán viện phí, xác nhận hồ sơ 
y tế… nhanh chóng, thuận tiện. Bệnh viện mở 
rộng các kênh tiếp cận hiện đại như ứng dụng 
vnCare, tổng đài chăm sóc khách hàng, fanpage 
và Zalo OA, giúp người dân chủ động đặt lịch 
và tiếp cận thông tin y tế mọi lúc, mọi nơi. Chị 

Phan Thị Thanh Nhàn (41 tuổi), trú tại xã Vĩnh 
Linh chia sẻ trải nghiệm tích cực khi sử dụng 
các dịch vụ số của bệnh viện: “Từ nhà tôi đến 
bệnh viện tỉnh khá xa, mỗi lần đi khám là phải đi 
thật sớm để đăng ký, lấy số. Từ khi biết đến app 
vnCare, việc đăng ký khám bệnh trở nên thuận 
tiện hơn nhiều. Tôi có thể chủ động chọn khung 

nhiều đợt khám sàng lọc, xét nghiệm đường huyết 
cho người dân, góp phần phát hiện sớm các trường 
hợp nguy cơ. Song song đó, bệnh viện cũng tăng 
cường công tác điều trị, quản lý bệnh nhân mạn 
tính, thường xuyên theo dõi chỉ số đường huyết, tư 
vấn chế độ dinh dưỡng, luyện tập cho người bệnh.
Nhờ sự nỗ lực ấy, ngày càng nhiều người dân 
vùng cao được tiếp cận dịch vụ y tế chất lượng, 
góp phần nâng cao công tác phòng chống bệnh 
ĐTĐ tại các địa phương miền núi, hướng tới dự 
phòng, quản lý sức khỏe lâu dài cho cộng đồng.
Bác sĩ Hoàng Hữu Thiều, Trưởng khoa Nội tổng 
hợp Bệnh viện Đa khoa khu vực Hướng Hóa 
cho biết: Bệnh viện chú trọng phát hiện sớm các 
trường hợp có nguy cơ cao để đưa vào điều trị và 
theo dõi kịp thời. Đồng thời, xây dựng và quản lý 
bệnh nhân mạn tính theo hồ sơ sức khỏe điện tử, 
định kỳ nhắc lịch tái khám, kiểm tra chỉ số đường 
huyết, đồng thời đặc biệt quan tâm đến tư vấn chế 

độ dinh dưỡng, luyện tập và thay đổi lối sống phù 
hợp với từng người bệnh. Ngoài ra, bệnh viện 
cũng phối hợp chặt chẽ với trạm y tế các xã để 
quản lý, giám sát bệnh nhân tại cộng đồng, hướng 
dẫn người dân nhận biết sớm triệu chứng bất 
thường và chủ động đến khám khi cần. Nhờ vậy, 
nhiều bệnh nhân dù phát hiện bệnh ở giai đoạn 
muộn nhưng đến nay vẫn kiểm soát tốt đường 
huyết, có cuộc sống ổn định và khỏe mạnh hơn.
ĐTĐ có thể kiểm soát nếu được phát hiện sớm 
và điều trị đúng cách.Với sự chung tay của 
các cơ sở y tế từ tỉnh đến cơ sở, cùng sự thay 
đổi tích cực trong lối sống của mỗi người dân, 
công tác phòng chống bệnh ĐTĐ tại Quảng 
Trị đang mang lại những tín hiệu tích cực, 
góp phần bảo vệ sức khỏe cộng đồng, xây 
dựng cuộc sống khỏe mạnh và bền vững.
	 Hoàng Loan

BỆNH VIỆN ĐA KHOA TỈNH QUẢNG TRỊ: 
ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH GẮN VỚI CHUYỂN ĐỔI SỐ

Ngành Y tế đang đứng trước yêu cầu đổi mới toàn diện, trong đó cải cách hành chính (CCHC) 
đóng vai trò then chốt nhằm nâng cao chất lượng dịch vụ, hướng tới sự minh bạch, hiệu quả và 
chuyên nghiệp trong khám chữa bệnh. Tại Bệnh viện Đa khoa tỉnh Quảng Trị, CCHC và chuyển 
đổi số (CĐS) được triển khai đồng bộ, hỗ trợ lẫn nhau, từng bước hình thành môi trường y tế 
hiện đại, tiện nghi, lấy người bệnh làm trung tâm và không ngừng nâng cao sự hài lòng của 
người dân khi đến khám và điều trị.

Bệnh viện đa khoa tỉnh Quảng Trị triển khai Tổng đài 
Chăm sóc khách hàng với việc mở rộng các kênh tiếp 

cận dịch vụ hiện đại.

 (tiếp theo trang 12

(Xem tiếp trang 14)

	 Đột phá trong điều hành và CCHC trên 
nền tảng số
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giờ và chuyên khoa muốn khám ngay trên ứng 
dụng. Nhờ đăng ký trước, khi đến bệnh viện 
tôi không còn phải chờ đợi lâu như trước đây”.
	 Hiện nay, bệnh viện cũng đã kết nối và chia 
sẻ dữ liệu khám chữa bệnh với hệ thống y tế 
quốc gia thông qua nền tảng định danh điện tử 
VNeID, từng bước hình thành hệ sinh thái y tế số 
liên thông, đồng bộ, góp phần thúc đẩy lộ trình 
xây dựng bệnh viện thông minh tại địa phương. 
Một điểm nổi bật khác là đơn vị đã triển khai 
thanh toán không dùng tiền mặt hai chiều, bao 
gồm cả tạm ứng và hoàn ứng viện phí. Đây được 
xem là bước tiến quan trọng trong lộ trình xây 
dựng bệnh viện thông minh, hướng tới sự tiện lợi 
và minh bạch trong quá trình khám, chữa bệnh.
	 Hiện đại hóa nền hành chính y tế, xây 
dựng bệnh viện thông minh
	 Bệnh viện Đa khoa tỉnh Quảng Trị đang 
từng bước xây dựng mô hình bệnh viện thông 
minh, gắn với hiện đại hóa nền hành chính, 
nhằm đáp ứng yêu cầu phát triển trong thời kỳ 
chuyển đổi số. Trong đó, hạ tầng công nghệ 
thông tin được đầu tư đồng bộ, hiện đại, đáp 
ứng toàn diện các yêu cầu vận hành của bệnh 
viện. Hệ thống phần mềm quản lý bệnh viện 
(HIS) và bệnh án điện tử (EMR) được vận hành 
trên máy chủ đặt tại trung tâm dữ liệu VNPT 
IDC đạt tiêu chuẩn quốc tế (Tier 3). Mạng nội 
bộ sử dụng cáp quang tốc độ cao (2Gbps), 
được phân chia hợp lý theo từng khu vực. Bệnh 
viện cũng sử dụng hệ thống lưu trữ hiện đại, 
kết hợp các giải pháp mã hóa, sao lưu và dự 

phòng nhằm bảo đảm an toàn dữ liệu, hỗ trợ 
hiệu quả cho việc triển khai bệnh án điện tử.
	 Để đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính, 
bệnh viện đã triển khai đồng bộ nhiều phần 
mềm quản lý thông minh, tích hợp cao. Hệ 
thống HIS được áp dụng toàn diện trong quản 
lý hành chính và lâm sàng, từ tiếp nhận, khám 
chữa bệnh đến lưu trữ thông tin và trả kết quả 
xét nghiệm. Phần mềm PACS hỗ trợ đọc, lưu 
trữ kết quả chẩn đoán hình ảnh; phần mềm 
LIS hỗ trợ liên thông kết quả xét nghiệm; phần 
mềm PHARMA phục vụ quản lý dược; EMR 
lưu trữ hồ sơ sức khỏe điện tử; HRM quản lý 
nhân sự và chấm công; MISA phục vụ quản 
lý tài sản công…. Tất cả hệ thống phần mềm 
đều vận hành theo tiêu chuẩn quốc tế HL7 và
DICOM, bảo đảm tính liên thông, chính xác và 
hiệu quả trong toàn bộ hoạt động của bệnh viện.
	 Bệnh viện đa khoa tỉnh Quảng Trị cũng là 
một trong những đơn vị y tế đầu tiên trên địa 
bàn triển khai bệnh án điện tử thay thế hoàn 
toàn bệnh án giấy, đồng thời đang xây dựng kế 
hoạch số hóa toàn bộ bệnh án trước đây, góp 
phần hình thành hồ sơ sức khỏe điện tử đầy đủ, 
phục vụ công tác chẩn đoán, điều trị và theo dõi 
sức khỏe người dân một cách liên tục, chính xác.
	 Bác sĩ CKI Hoàng Ngọc Huỳnh, Phó trưởng 
Khoa Hồi sức tích cực - Chống độc, Bệnh viện 
đa khoa tỉnh Quảng Trị chia sẻ: “Việc triển khai 
Bệnh án điện tử đã cho giúp bác sĩ chúng tôi 
thuận tiện hơn rất nhiều trong công tác khám 
chữa bệnh. Ngay tại các 

PGS. TS. Trần Quý Tường - Nguyên Cục trưởng Cục Công nghệ thông tin, Chủ tịch Hội Tin học y tế 
tham quan cơ sở hạ tầng triển khai bệnh án điện tử tại Bệnh viện Đa khoa tỉnh Quảng Trị.

(Xem tiếp trang 15)

(Tiếp theo trang 13)
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khoa, chúng tôi có thể truy cập nhanh chóng, 
chính xác thông tin người bệnh như tiền sử, 
kết quả xét nghiệm, chẩn đoán hình ảnh…; 
hạn chế việc thất lạc, nhầm lẫn thông tin, giúp 
bệnh nhân được theo dõi liên tục và toàn diện. 
Chúng tôi cũng tiết kiệm thời gian và nhân 
lực, giảm bớt thủ tục giấy tờ, tránh ghi chép 
trùng lặp, bác sĩ và điều dưỡng có thêm thời 
gian cho người bệnh. Bên cạnh đó, Bệnh án 
điện tử còn mang lại lợi ích trực tiếp cho người 
bệnh: thông tin đầy đủ, minh bạch; đảm bảo 
tính bảo mật, toàn vẹn thông tin… Có thể nói 
rằng, Bệnh án điện tử là một bước đi quan trọng 
trong tiến trình chuyển đổi số của ngành Y tế”.
	 Ứng dụng ký số hồ sơ bệnh án điện tử, quản 
lý lịch hẹn khám, thanh toán viện phí bằng mã 
QR và tra cứu kết quả khám chữa bệnh thông 
qua ứng dụng di động… Đặc biệt, công nghệ 
nhận dạng giọng nói trong nhập liệu y lệnh, ghi 
chép điều dưỡng đã được đơn vị áp dụng thử 
nghiệm, cho thấy tiềm năng ứng dụng thực tiễn 
cao, góp phần cải thiện chất lượng ghi chép, 
giảm sai sót và nâng cao hiệu quả vận hành.
	 Phát triển nguồn nhân lực và hình thành 
văn hóa số trong bệnh viện
	 Cùng với hạ tầng và hệ thống phần mềm, 
con người chính là yếu tố quyết định trong quá 
trình cải cách hành chính gắn liền với CĐS. 
Do đó, bệnh viện luôn chú trọng đến công tác 
nâng cao năng lực đội ngũ cán bộ, viên chức, 
người lao động. 100% khoa phòng được tập 
huấn kỹ thuật số hóa. Các đơn vị phần mềm 
và phòng Công nghệ thông tin tích cực phối 

hợp hỗ trợ 24/24, có lộ trình phản hồi và xử 
lý kịp thời. Qua đó, giúp đội ngũ bác sĩ, điều 
dưỡng và nhân viên hành chính đáp ứng tốt yêu 
cầu công việc trong môi trường công nghệ số.
	 Bệnh viện cũng đã đổi mới phương thức đánh 
giá cán bộ, dựa trên hiệu quả công việc và mức 
độ ứng dụng CNTT trong hoạt động chuyên 
môn, quản lý. Điều này không chỉ thúc đẩy hiệu 
suất công việc mà còn góp phần hình thành 
văn hóa số trong bệnh viện, nơi mọi quy trình 
đều được thực hiện nhanh chóng, minh bạch, 
chuẩn hóa và lấy người bệnh làm trung tâm.
	 Nhờ triển khai đồng bộ các giải pháp CCHC 
và CĐS Bệnh viện đa khoa tỉnh Quảng Trị đã 
đạt được nhiều kết quả tích cực. Thời gian làm 
thủ tục được rút ngắn, giảm phiền hà cho người 
bệnh; công tác quản lý tài chính và chuyên 
môn minh bạch hơn; hiệu quả điều hành, quản 
lý nội bộ được cải thiện rõ rệt. Đặc biệt, mức 
độ hài lòng và niềm tin của người dân đối với 
dịch vụ y tế công ngày càng được nâng cao.
	 Với lộ trình rõ ràng và giải pháp quyết liệt, 
đồng bộ, Bệnh viện Đa khoa tỉnh Quảng Trị đang 
từng bước hiện thực hóa mục tiêu xây dựng bệnh 
viện thông minh, hiện đại, đặt người bệnh làm 
trung tâm. Việc số hóa quy trình, không chỉ tinh 
gọn bộ máy, nâng cao hiệu quả quản lý mà còn 
khẳng định vai trò tiên phong trong đổi mới; góp 
phần nâng cao chất lượng chăm sóc sức khỏe, 
củng cố niềm tin và sự hài lòng của người dân 
đối với dịch vụ y tế công trong kỷ nguyên số.
                                                                                 Nguyễn Thị Thoa

Quá trình số hóa giúp tinh gọn toàn bộ quy trình phục vụ người bệnh, nâng cao năng lực số cho cán bộ y tế.

(Tiếp theo trang 14)
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Việc ký xác nhận bằng dấu 
vân tay cho người bệnh 

được triển khai cho thấy sự 
Thuận tiện - Minh bạch - Chính 
xác. Trước đây, trong quá trình 
khám chữa bệnh, người bệnh 
phải ký xác nhận nhiều loại 
giấy tờ như: Phiếu chỉ định, 
đơn thuốc, bảng kê chi phí, hồ 
sơ ra viện... Việc ký tay đôi 
khi gặp khó khăn, nhất là đối 
với người cao tuổi, người khu-
yết tật hoặc bệnh nhân không 
biết chữ. Ngoài ra, việc lưu 
trữ và đối chiếu chữ ký truyền 
thống cũng dễ xảy ra sai sót, 
mất thời gian. Với hình thức 
ký xác nhận bằng dấu vân tay, 
người bệnh chỉ cần đặt ngón 
tay lên thiết bị quét, hệ thống 
sẽ tự động nhận diện, ghi nhận 
và lưu trữ dữ liệu điện tử ngay 
lập tức. Thao tác nhanh gọn, 
chính xác, không cần viết tay, 
không phải ký lại nhiều lần.
Giải pháp này mang lại nhiều 
lợi ích thiết thực như: Giảm 
thời gian chờ đợi cho người 
bệnh; tăng tính chính xác và 
minh bạch trong xác nhận dịch 
vụ y tế; hạn chế rủi ro sai sót, 
gian lận trong hồ sơ bảo hiểm y 
tế; đảm bảo bảo mật thông tin 
cá nhân của người bệnh nhờ hệ 
thống lưu trữ bảo vệ nhiều lớp.
Đây cũng là một trong những 
bước tiến trong chuyển đổi số 
y tế, bởi việc áp dụng công 
nghệ sinh trắc học vân tay 

không chỉ thể hiện nỗ lực cải 
cách hành chính mà còn là một 
phần trong lộ trình chuyển đổi 
số của Trung tâm Y tế khu vực 
Quảng Trạch. Dữ liệu vân tay 
được tích hợp với hệ thống 
quản lý khám chữa bệnh điện 
tử, giúp đồng bộ thông tin bệnh 
nhân, theo dõi quá trình điều 
trị và thanh toán bảo hiểm y tế 
một cách tự động, khoa học và 
an toàn. Hình thức này cũng 
giúp các bộ phận chuyên môn 
dễ dàng tra cứu, đối chiếu và 
xác nhận các dịch vụ kỹ thuật 
đã thực hiện, góp phần giảm 
tải khối lượng hồ sơ giấy, tiết 
kiệm chi phí văn phòng phẩm 
và nhân lực hành chính. Đồng 
thời, việc ký xác nhận bằng 
dấu vân tay còn hỗ trợ hiệu quả 
trong quản lý thống kê, kiểm 
tra, giám sát hoạt động khám 
chữa bệnh, bảo đảm tính công 
khai, minh bạch và trách nhiệm 

giải trình trong 
toàn hệ thống.
Với mục tiêu 
hướng tới sự hài 
lòng của người 
bệnh, ngay sau 
khi triển khai, 
trung tâm đã 
tổ chức tuyên 
truyền, hướng 
dẫn cụ thể để 
người bệnh hiểu 
rõ mục đích, ý 
nghĩa và lợi ích 
của việc ký xác 

nhận bằng dấu vân tay. Nhờ đó, 
đa số người dân đều đồng thuận, 
đánh giá cao sự thuận tiện và 
tính hiện đại của phương thức 
này. Đội ngũ cán bộ, nhân viên 
y tế được tập huấn kỹ năng sử 
dụng thiết bị, xử lý tình huống, 
bảo đảm quá trình thực hiện 
diễn ra nhanh gọn, chính xác 
và thân thiện với người bệnh. 
Đây là bước chuyển mạnh mẽ 
trong hành trình xây dựng mô 
hình “Bệnh viện thông minh 
- không giấy tờ”, hướng tới 
sự hài lòng của người bệnh - 
đúng tinh thần chỉ đạo của Bộ 
Y tế và Sở Y tế Quảng Trị về 
cải cách hành chính, nâng cao 
chất lượng dịch vụ y tế công.
“Trung tâm Y tế khu vực 
Quảng Trạch cam kết đổi mới 
vì người dân, với phương châm 
“Cải cách để phục vụ, đổi mới 
để phát triển”, trung tâm tiếp 
tục đẩy mạnh ứng dụng công 
nghệ thông tin trong tất cả các 
lĩnh vực hoạt động: Quản lý 
nhân sự, quản lý tài chính, hồ 
sơ bệnh án điện tử, hệ thống 
xếp hàng tự động và nhiều tiện 
ích phục vụ người dân. Thời 
gian tới trung tâm sẽ tiếp tục 
triển khai nhân rộng mô hình 
ký xác nhận bằng dấu vân tay 
đến tất cả các trạm y tế trên địa 
bàn”, bác sĩ Uông Đình Thái, 
Giám đốc Trung tâm Y tế khu 
vực Quảng Trạch chia sẻ.
                                                                           

Thanh Huyền

HIỆU QUẢ ỨNG DỤNG KÝ XÁC NHẬN BẰNG DẤU VÂN TAY
 CHO NGƯỜI BỆNH

       Một trong những bước tiến nổi bật thời gian qua của Trung tâm Y tế Khu vực Quảng Trạch 
là việc triển khai có hiệu quả hình thức ký xác nhận bằng dấu vân tay cho người bệnh trong quá 
trình khám chữa bệnh bảo hiểm y tế. Đây là giải pháp công nghệ hiện đại, giúp thay thế chữ 
ký tay truyền thống bằng xác thực sinh trắc học, góp phần nâng cao tính chính xác, bảo mật và 
hiệu quả trong công tác hành chính y tế.

Người bệnh đang ký xác nhận bằng dấu vân tay tại Trung tâm Y tế khu vực 
Quảng Trạch

Nhân viên y tế tuyên truyền, hướng dẫn ký xác nhận bằng dấu 
vân tay cho người bệnh
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	 Với việc tích hợp thẻ BHYT vào ứng dụng VNeID, Bệnh viện đa khoa khu vực (ĐKKV) Vĩnh 
Linh đã thực hiện công tác cải cách hành chính (CCHC) ngay từ khâu tiếp đóN, đa dạng hóa các 
cổng đăng ký khám bệnh như: Bấm lấy số thứ tự, trang bị ki-ốt y tế thông minh giúp người dân 
chủ động đăng ký, đặt lịch khám qua ứng dụng cài đặt trên điện thoại và thực hiện thanh toán 
không dùng tiền mặt.

CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH NGAY TỪ KHÂU TIẾP ĐÓN

Trong bối cảnh toàn ngành Y tế đang nỗ 
lực triển khai Chương trình Chuyển đổi số 

Quốc gia, Bệnh viện ĐKKV Vĩnh Linh đã chủ 
động và quyết liệt thực hiện nhiều giải pháp cải 
cách hành chính (CCHC) gắn với chuyển đổi số 
y tế, đặc biệt chú trọng nâng cao chất lượng dịch 
vụ ngay từ khâu tiếp đón. Những đổi mới này 
không chỉ khẳng định quyết tâm của bệnh viện 
mà còn góp phần hiện thực hóa mục tiêu xây 
dựng nền y tế số, lấy người bệnh làm trung tâm.
	 Từ tiên phong tích hợp BHYT vào VNeID
	 Ngay từ đầu tháng 9/2025, Bệnh viện 
ĐKKV Vĩnh Linh đã triển khai công tác 
hướng dẫn người dân tích hợp thẻ bảo hiểm 
y tế (BHYT) vào ứng dụng VNeID. Hoạt 
động này được thực hiện trước cả “Tháng cao 
điểm thực hiện sổ sức khỏe điện tử và tích 
hợp BHYT vào VNeID” (25/9 – 25/10), thể 
hiện tầm nhìn và sự chủ động của Ban Giám 
đốc bệnh viện trong việc coi chuyển đổi số là 
nhiệm vụ quan trọng, thường xuyên, mang tính 
chiến lược và thiết thực để phục vụ người dân.
	 Tại khu vực tiếp đón, đội ngũ công tác xã 
hội và điều dưỡng đã tận tình hướng dẫn từng 
thao tác trên điện thoại, nhất là người cao tuổi 
và người dân ở vùng sâu, vùng xa. Chỉ với một 
mã QR thay thế cho thẻ BHYT giấy, người dân 
tiết kiệm đáng kể thời gian và thủ tục, đồng thời 
dữ liệu được tích hợp góp phần hoàn thiện hồ sơ 
sức khỏe điện tử cá nhân - nền tảng quan trọng 
để xây dựng hệ thống quản lý, chăm sóc sức 
khỏe toàn dân một cách hiệu quả, liên thông.
	 Đến đa dạng hóa cổng tiếp đón bệnh nhân
	 Song song với việc tích hợp thẻ BHYT 
vào VNeID, Bệnh viện ĐKKV Vĩnh Linh đã 
đổi mới quy trình tiếp đón bằng việc đa dạng 
hóa các cổng đăng ký khám bệnh. Ngoài hình 
thức bấm số tự động truyền thống, bệnh viện 
đã trang bị ki-ốt thông minh tại sảnh, giúp 
người dân chủ động đăng ký và thực hiện 
thanh toán không dùng tiền mặt, tối ưu hóa 
quy trình và giảm thiểu thời gian chờ đợi.
	 Đặc biệt, việc triển khai ứng dụng đặt 
lịch khám qua ứng dụng cài đặt trên điện 
thoại VNCare đã mở rộng thêm lựa chọn cho 
người dân: Đặt lịch khám từ xa, chọn bác sĩ, 
chuyên khoa và thời gian phù hợp. Đây là giải 

pháp hiệu quả, nhất là đối với những người ở 
xa hoặc bận rộn, giúp tiết kiệm thời gian và 
tăng tính chủ động trong chăm sóc sức khỏe. 
Sự kết hợp giữa phương thức truyền thống và 
ứng dụng công nghệ hiện đại đã tạo nên bức 
tranh toàn diện về dịch vụ tiếp đón, bảo đảm 
mọi người bệnh đều có thể tiếp cận dịch vụ y tế 
một cách thuận lợi, nhanh chóng và minh bạch.
	 Bên cạnh đó, Bệnh viện ĐKKV Vĩnh Linh 
cũng đề ra mục tiêu trong thời gian tới sẽ 
tiếp tục phát triển các dịch vụ tư vấn, hỗ trợ 
người bệnh thông qua ứng dụng VNcare và 
tổng đài tư vấn từ xa. Đây là bước đi chiến 
lược nhằm đưa y tế số đến gần hơn với cộng 
đồng, mở rộng khả năng chăm sóc sức khỏe 
ngoài khuôn khổ bệnh viện, đồng thời củng cố 
niềm tin của Nhân dân đối với hệ thống y tế.
	 “CCHC không chỉ là nhiệm vụ, mà là cam 
kết của Bệnh viện ĐKKV Vĩnh Linh. Đổi 
mới từ khâu tiếp đón chính là bước khởi đầu 
để chúng tôi hướng tới xây dựng mô hình 
bệnh viện thông minh, nơi công nghệ và thái 
độ phục vụ cùng song hành, mang lại sự minh 
bạch, hiện đại và niềm tin vững chắc cho nhân 
dân”, Bác sĩ CKII Trần Cảnh Toàn, Giám đốc 
Bệnh viện ĐKKV Vĩnh Linh khẳng định.
	 Với những bước đi cụ thể và sự quyết 
tâm mạnh mẽ, Bệnh viện ĐKKV Vĩnh 
Linh đang từng ngày củng cố niềm tin của 
Nhân dân, đóng góp thiết thực vào sự phát 
triển chung của ngành Y tế tỉnh Quảng Trị.
                                                                                           Nguyễn Thị An

Nhân viên Bệnh viện ĐKKV Vĩnh Linh hướng dẫn người 
dân thực hiện đăng ký khám, chữa bệnh tại “Kiosk y tế 

thông minh”.
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Thời gian vừa qua với mục đích chia sẻ và 
đồng hành cùng người mẹ, giúp phụ nữ tiếp 

cận dịch vụ chăm sóc sau sinh an toàn, hiệu quả, 
Khoa Sức khỏe sinh sản đã triển khai nhiều hoạt 
động hỗ trợ tuyến y tế cơ sở như: Tổ chức các 
buổi nói chuyện chuyên đề tư vấn kiến thức 
chăm sóc thai kỳ, tuyên truyền, vận động phụ 
nữ khám thai định kỳ tại các cơ sở y tế cho bà 
mẹ mang thai và bà mẹ trong độ tuổi sinh đẻ 
có chồng vùng đồng bào dân tộc thiểu số và 
miền núi các xã: Hướng Phùng, Hướng Hiệp, 
Đakrông, Khe Sanh; tổ chức các buổi truyền 
thông chuyên đề ngoại khóa về Chăm sóc sức 
khỏe sinh sản vị thành niên và sức khỏe bà mẹ, 
trẻ em tại một số trường dân tộc nội trú khu vực 
Bắc Quảng Trị; tập huấn kiến thức “Người đỡ 
đẻ có kỹ năng” cho đội nữ hộ sinh năm 2025…
	 Là xã vùng sâu, vùng xa của tỉnh Quảng Trị, 
A Dơi được thành lập trên cơ sở sáp nhập 3 xã 
cũ gồm: A Dơi, Ba Tầng và xã Xy với diện tích 
2938,35 ha, nơi đây chủ yếu là người dân tộc 
Vân Kiều, Pa Kô, Kinh sinh sống. Bà Nguyễn 
Thị Phương Hạnh, Phó Chủ tịch UBND xã A 
Dơi cho biết: So với các địa phương khác trong 
toàn tỉnh, xã A Dơi vẫn còn rất nhiều khó khăn, 
bởi đây là xã miền núi, biên giới, vùng sâu, 
vùng xa, địa hình nhiều đồi núi, sông suối chia 
cắt khi mưa bão xảy ra, một số thôn đến trạm y 
tế có khoảng cách xa nên điều kiện tiếp cận dịch 
vụ y tế vẫn còn nhiều khó khăn. Bên cạnh đó, 
các bà mẹ trong độ tuổi sinh đẻ kiến thức, thói 

quen chăm sóc sức khỏe bà mẹ, đặc biệt là chăm 
sóc sau sinh còn hạn chế, chưa đồng đều; nguy 
cơ tử vong mẹ và trẻ sơ sinh vẫn tiềm ẩn…
	 Hưởng ứng Tuần lễ phát động “Làm mẹ an 
toàn”, Trung tâm Kiểm soát bệnh tật đã chọn 
xã A Dơi để thực hiện truyền thông. Tại lễ phát 
động, chị Hồ Thị Thắm, người dân xã A Dơi 
đã chia sẻ: “Thực tế, nhiều gia đình ở xã chúng 
tôi vẫn còn thiếu kiến thức, còn e ngại khi tiếp 
cận các dịch vụ y tế, buổi lễ này đã giúp chúng 
tôi hiểu rõ hơn, ý nghĩa hơn của việc chăm sóc 
sau sinh toàn diện. Bởi không chỉ bảo vệ sức 
khỏe người mẹ, mà còn là chìa khóa cho sự phát 
triển của trẻ thơ - tương lai của gia đình, của quê 
hương”.
“Chăm sóc sau sinh toàn diện - Sức khỏe cho 
mẹ, tương lai cho bé” mang ý nghĩa hết sức 
thiết thực và nhân văn. Bởi chăm sóc sau sinh 
không chỉ bảo vệ sức khỏe cho người mẹ, giúp 
hồi phục thể chất và tinh thần, mà còn đặt nền 
móng vững chắc cho sự phát triển toàn diện 
của trẻ nhỏ - những chủ nhân tương lai của quê 
hương, đất nước. Thời gian tới, công tác truyền 
thông tiếp tục được đẩy mạnh một cách đồng bộ 
với sự kết hợp chặt chẽ ngành Y tế và các ban, 
ngành, địa phương trong tỉnh. 
Chia sẻ về hoạt động này, Th.s Lê Thị Thúy 
Hồng, Phó Giám đốc Trung tâm Kiểm soát 
bệnh tật cho biết: “Trong gần 30 năm qua, Việt 

	 Khi được hỏi về vai trò và tầm quan trọng của “Làm mẹ an toàn” sau sinh, bác sĩ Phan Thị 
Thúy Hà, Phụ trách Khoa Sức khỏe sinh sản Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh Quảng Trị cho 
biết: Sau sinh, người mẹ không chỉ trải qua nhiều thay đổi về thể chất mà còn dễ gặp áp lực tinh 
thần. Việc chăm sóc toàn diện từ dinh dưỡng, nghỉ ngơi, phục hồi sức khỏe, đến hỗ trợ tinh thần 
và nuôi con bằng sữa mẹ đóng vai trò vô cùng quan trọng. Sức khỏe của mẹ chính là nền tảng để 
nuôi dưỡng và bảo vệ bé yêu trong những năm tháng đầu đời. Một người mẹ khỏe mạnh, an toàn 
sau sinh sẽ mang đến sự khởi đầu trọn vẹn, vững chắc cho tương lai của trẻ. 

SỨC KHỎE CHO MẸ, TƯƠNG LAI CHO BÉ 
VÌ MỘT THẾ HỆ TƯƠNG LAI KHỎE MẠNH, HẠNH PHÚC

Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tập huấn nâng cao các kỹ năng  
đỡ đẻ cho cô đỡ y tế thôn bản năm 2025.

Lễ phát động Tuần lễ “Làm mẹ an toàn” 
tại thôn A Dơi Đớ, xã A Dơi, tỉnh Quảng Trị. (Xem tiếp trang 19)
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	 Quảng Trị là tỉnh thường xuyên chịu ảnh hưởng bởi các hiện tượng cực đoan của thời 
tiết như bão, lũ lụt và sạt lở... Việc liên tục phục hồi sau thảm họa đã làm tổn thương nghiêm 
trọng sức khỏe tâm thần của người dân, khiến vấn đề này trở nên cấp bách hơn bao giờ hết.

Khi xảy ra thiên 
tai hoặc biến cố 
lớn, sự quan tâm 
thường đổ dồn vào 
cứu trợ vật chất 
(lương thực, nước 
sạch, thuốc men), 
khiến vấn đề sức 
khỏe tâm thần trở 
thành một mảnh 
ghép quan trọng bị 
bỏ quên. Tại Việt 
Nam, hàng trăm 
nghìn người bị ảnh hưởng bởi những tình huống 
khẩn cấp mỗi năm  và tác động tâm lý là rất lớn.
Hầu hết mọi người đều trải qua căng thẳng tâm 
lý với các biểu hiện như lo lắng, buồn bã, tuyệt 
vọng, mất ngủ, mệt mỏi hoặc cáu gắt. Những 
cảm xúc này là hoàn toàn bình thường trong hoàn 
cảnh bất thường, nhưng nếu không được lắng 
nghe, chia sẻ hoặc hỗ trợ kịp thời, có thể tiến triển 
thành các tình trạng sức khỏe tâm thần nghiêm 
trọng, làm trầm trọng thêm các vấn đề xã hội.
Theo số liệu từ Trung tâm Kiểm soát bệnh tật 
tỉnh Quảng Trị, công tác khám và quản lý bệnh 
nhân tâm thần đã được triển khai: Trong 9 tháng 
năm 2025, tổng số lượt khám đạt 60.938 lượt. 
Hiện có 7.946 bệnh nhân đang được quản lý 
(4.087 người tâm thần phân liệt, 3.799 người 
động kinh, 60 người trầm cảm). Đã phát hiện 
mới 201 người mắc các bệnh lý như tâm thần 
phân liệt (100 người) và động kinh (101 người).
Tuy nhiên, nhu cầu hỗ trợ tâm lý – xã hội trong 
tình huống khẩn cấp thường chưa được chú trọng 
đúng mức. Thực tế cho thấy vẫn còn gặp nhiều 
trở ngại như: Thiếu hụt nguồn lực, các cơ sở y tế 
tuyến khu vực và xã hạn chế về nguồn lực chuyên 

môn, thiếu hụt 
cán bộ tâm lý 
và cơ sở vật 
chất phù hợp. 
Các định kiến 
xã hội về kỳ 
thị về sức khỏe 
tâm thần khiến 
người dân ngần 
ngại tìm kiếm 
sự hỗ trợ, làm 
chậm trễ quá 
trình can thiệp.

Hưởng ứng Ngày Sức khỏe Tâm thần Thế giới 
(10/10/2025) với chủ đề “Tiếp cận dịch vụ chăm 
sóc sức khỏe tâm thần trong thảm họa và tình 
huống khẩn cấp”, đã đến lúc phải coi việc bảo đảm 
sức khỏe tâm thần là một phần không thể thiếu 
trong phát triển kinh tế - xã hội bền vững, đặc biệt 
trong bối cảnh biến đổi khí hậu ngày càng gia tăng.
Để tăng cường khả năng tiếp cận dịch vụ, cần sự 
vào cuộc đồng bộ của ngành Y tế, chính quyền 
địa phương và cộng đồng thông qua các hành 
động cụ thể: Tổ chức thường xuyên các buổi sinh 
hoạt cộng đồng, nói chuyện chuyên đề (đặc biệt 
tại trường học và trung tâm cộng đồng) để giảm 
kỳ thị về rối loạn tâm thần. Kết nối các nguồn 
lực để huy động cộng đồng tham gia phát hiện 
sớm và hỗ trợ những người bị ảnh hưởng tâm lý 
trong thảm họa. Mỗi người cần rèn luyện lối sống 
lành mạnh, tránh stress và giữ tinh thần lạc quan. 
Mục tiêu cuối cùng là bảo đảm rằng, trong mọi 
tình huống khẩn cấp, không một ai bị bỏ lại phía 
sau, và mọi người dân đều được tiếp cận với các 
dịch vụ chăm sóc sức khỏe tâm thần chất lượng.

Thành Trung

Trung tâm Kiểm soát bệnh tật khám và tư vấn sức khỏe cho bệnh nhân

TĂNG CƯỜNG CHĂM SÓC SỨC KHỎE TÂM THẦN TRONG TÌNH HUỐNG KHẨN CẤP

Nam đã đạt nhiều thành tựu đáng ghi nhận: Tỉ lệ 
tử vong mẹ giảm hơn 5 lần; tỉ lệ tử vong trẻ em 
dưới 1 tuổi và dưới 5 tuổi đều giảm mạnh, đưa 
nước ta trở thành điểm sáng trong khu vực về 
thực hiện các mục tiêu thiên niên kỷ. Tại Quảng 
Trị, chúng ta vẫn còn phải đối mặt với nhiều 
khó khăn, thách thức trong công tác này đó là: 
Sự chênh lệch về chăm sóc sức khỏe giữa các 
vùng miền; tỉ lệ bà mẹ và trẻ em được tiếp cận 
dịch vụ y tế ở miền núi, vùng sâu, vùng xa còn 
thấp; một số phong tục tập quán lạc hậu đã làm 
ảnh hưởng không nhỏ đến việc chăm sóc sau 

sinh. Bởi vậy “Làm mẹ an toàn” là một trong 
những nội dung trọng tâm của công tác chăm 
sóc sức khỏe sinh sản. Mục tiêu cốt lõi là bảo vệ 
tính mạng, nâng cao chất lượng cuộc sống của 
bà mẹ và trẻ sơ sinh, giảm thiểu các tai biến sản 
khoa, góp phần xây dựng một thế hệ tương lai 
khỏe mạnh. Đây không chỉ là một trong những 
nội dung hoạt động trọng tâm của ngành Y tế 
mà còn là mục tiêu toàn cầu mà Tổ chức Y tế 
Thế giới cùng nhiều quốc gia đang nỗ lực thực 
hiện”.
	                      Lê Dung

(Tiếp theo trang 18)
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Tại buổi làm việc, đoàn công tác đã được nghe Sở Y 
tế, Bệnh viện Hữu nghị Việt Nam - Cu ba Đồng Hới 

báo cáo thực trạng nhân lực, trang thiết bị, chuyên môn 
và hoạt động chăm sóc sức khỏe răng miệng (CSSKRM) 
cộng đồng trên địa bàn tỉnh. Qua đó trao đổi, đánh giá 
và đề xuất nhiều giải pháp cụ thể trong công tác khám, 
dự phòng bệnh răng miệng cho trẻ em; khám, tư vấn 
bệnh răng miệng cho người cao tuổi cũng như truyền 
thông nâng cao nhận thức trong trường học và mở rộng 
mô hình kết hợp công - tư trong CSSKRM cộng đồng.
	 Phát biểu tại buổi làm việc, đồng chí Phó Giám 
đốc Sở Y tế Trần Văn Thịnh nhấn mạnh tầm quan 
trọng của công tác y tế dự phòng, trong đó có hoạt 
động CSSKRM tại cộng đồng. Việc thực hiện tốt các 
hoạt động CSSKRM tại cộng đồng góp phần phòng 
ngừa và hạn chế các bệnh về răng miệng, đặc biệt 
là ở lứa tuổi học đường. Đồng thời đề nghị Bệnh 
viện RHMTW Hà Nội tiếp tục hỗ trợ cho ngành Y 
tế Quảng Trị về đào tạo nguồn nhân lực, trang thiết 
bị chuyên môn cũng nhưng phối hợp thực hiện các 
chương trình hoạt động CSSKRM tại cộng đồng.
	 Trong khuôn khổ buổi làm việc, PGS.TS. Trần 
Cao Bính, Giám đốc Bệnh viện RHMTW Hà Nội cho 
biết, thời gian tới bệnh viện sẽ tiếp tục hỗ trợ đào tạo, 
kỹ thuật, giám sát, đồng hành cùng Sở Y tế Quảng 

Trị để thực hiện hiệu quả Đề án 5628 của Bộ Y tế.
	 Thông qua buổi làm việc đã tăng cường sự phối hợp 
chuyên môn, chia sẻ kinh nghiệm giữa tuyến trung ương 
và địa phương, hướng tới mục tiêu nâng cao sức khoẻ 
răng miệng cho học sinh, cho cộng đồng, góp phần thực 
hiện hiệu quả Đề án 5628 của Bộ Y tế trên địa bàn tỉnh 
Quảng Trị. Được biết, trước đó, Bệnh viện RHMTW 
Hà Nội đã trao tặng 1 ghế máy răng và các thiết bị nha 
khoa cho Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh Quảng Trị.
					     Vũ Thắng

	
	

    	 Vừa qua, Sở Y tế phối hợp với Trường Đại học 
Y dược Huế tổ chức lớp tập huấn Nâng cao kỹ năng 
phát hiện chẩn đoán, điều trị, dự phòng các bệnh 
về giun sán và các bệnh viêm gan cho các đơn vị: 
Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh, các bệnh viện, 
Trung tâm y tế, trạm y tế trên địa bàn tỉnh Quảng Trị. 
	

Tại lớp tập huấn, các học viên đã được các giảng viên 
của Đại học Y dược Huế trình bày các nội dung như: 
Đặc điểm các bệnh do giun sán; chẩn đoán và điều trị 
các bệnh giun (như giun đũa, giun tóc, giun móc, giun 
kim); bệnh sán lá gan lớn, bệnh do ấu trùng giun đũa 
chó mèo; chẩn đoán, điều trị viêm gan vi rút B, C; dự 
phòng lây truyền vi rút viêm gan B từ mẹ sang con và 
các biện pháp phòng chống bệnh giun sán, viêm gan… 
Trong chương trình, các học viên được thảo luận, trao 
đổi về tình hình thực tế tại địa phương, giải đáp thắc mắc 
và hướng dẫn chẩn đoán, điều trị, dự phòng các ca bệnh.
	 Qua lớp tập huấn góp phần nâng cao hiệu quả công 
tác phát hiện, chẩn đoán, điều trị và phòng chống bệnh tại 
cộng đồng; nâng cao năng lực cho nhân viên y tế trong 
việc lựa chọn phương pháp điều trị phù hợp, quản lý bệnh 
nhân mắc giun sán, viêm gan hiệu quả. Qua đó giảm tỉ 
lệ nhiễm, giảm các gánh nặng bệnh tật do giun, sán và 
các bệnh viêm gan gây ra, góp phần nâng cao chất lượng 
chăm sóc sức khỏe Nhân dân trên địa bàn. Kết thúc lớp 
tập huấn, ban tổ chức đã trao chứng chỉ cho các học viên. 
			   Mai An 

SỞ Y TẾ LÀM VIỆC VỚI BỆNH VIỆN RĂNG HÀM MẶT TRUNG ƯƠNG HÀ NỘI

NÂNG CAO KỸ NĂNG PHÁT HIỆN CHẨN ĐOÁN, ĐIỀU TRỊ, DỰ PHÒNG CÁC BỆNH VỀ GIUN SÁN VÀ CÁC BỆNH VIÊM GAN

Vừa qua,  Sở Y tế tỉnh Quảng Trị đã có buổi làm việc với  đoàn công tác của Bệnh viện Răng Hàm Mặt 
Trung ương (RHMTW) Hà Nội  do PGS.TS. Trần Cao Bính, Giám đốc bệnh viện, Chủ tịch Hội RHM 
Việt Nam làm trưởng đoàn về khảo sát, phối hợp triển khai các hoạt động chăm sóc sức khoẻ cộng đồng 
trong khuôn khổ Đề án 5628 “Nâng cao năng lực khám chữa bệnh RHM và dự phòng bệnh RHM cộng 
đồng giai đoạn 2021-2030” của Bộ Y tế. Về phía tỉnh Quảng Trị, tham dự buổi làm việc có Bác sĩ CKII 
Trần Văn Thịnh, Phó Giám đốc Sở Y tế và đại diện các đơn vị y tế liên quan.

Đoàn công tác Bệnh viện Răng Hàm Mặt Trung 
ương Hà Nội tham quan tại Phòng khám Đa khoa 

Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh.

Ban tổ chức trao chứng chỉ cho các học viên hoàn thành lớp tập huấn
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- CHỊU TRÁCH NHIỆM XUẤT BẢN: BÁC SĨ CKII: ĐỖ QUỐC TIỆP - PHÓ GIÁM ĐỐC PHỤ TRÁCH TRUNG TÂM KIỂM SOÁT BỆNH TẬT TỈNH QUẢNG TRỊ
- BIÊN TẬP: BS CKII: ĐỖ QUỐC TIỆP; THS: LÊ THỊ THÚY HỒNG; THS: PHAN THANH HẢI; CN: NGUYỄN HOÀI NAM; THƯ KÝ BIÊN TẬP: CN MAI AN
- BẢN YIN Y TẾ QUẢNG TRỊ - EMAIL: BANTINYTEQUANGTRI@GMAIL.COM. ĐT: 0232.3822554 - 0232. 3889993
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